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Este curso sobre gestdo escolar faz parte das agdes do Ministério da Educagao (MEC) e visa a formagéo continuada de
profissionais que atuam nas escolas da rede publica de ensino da educacgao basica.

Nesse sentido, as discussdes apresentadas ao longo do material buscam favorecer a compreensao de aspectos historicos
que circundam e norteiam todo o processo de geréncia de pessoas, de instituicbes, de materiais e de recursos elementares,
fornecendo, assim, elementos que possam ajudar os participantes a pensarem sobre esse percurso de maneira critica,
compreendendo o processo de gestao escolar como algo histérico e macro.

O curso foi desenvolvido em parceria com o Laboratério de Tecnologia da Informagéo e Midias Educacionais da Universidade
Federal de Goias (LabTIME/UFG). A Secretaria Municipal de Novo Progresso reproduzira o conteudo para formagao de Diretores

Escolares das Unidades de Ensino da rede municipal.

O curso esta estruturado em 4 moddulos com segdes de conteudos
relacionados a tematica geral que € de gestdo no dmbito educacional, bem como

das legislagdes que norteiam essa tematica.

Veja, na figura a seguir, que nos mddulos sédo discutidos aspectos que vao
desde as legislagdes que norteiam a gestao no processo educacional brasileiro

até chegar a lideranga docente, a gestao de sala de aula.
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LEGISLACAO
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Figura 1 - Organizagao dos Modulos.
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MODULO |

LEGISLAGAO EDUCACIONAL

Quando vocé pensa em gestao, o que vem a sua mente?

Muito provavelmente a palavra gerir nos remete também a sua etimologia, que se traduz em "agao de administrar, de dirigir,
geréncia, gestao".

Como podemos pensar no ato de gestdo em nosso cotidiano?

Como voceé se relaciona com outras pessoas?

Como se dao as suas decisoes no dia a dia com a familia, com os aspectos financeiro-econémico, com o seu
trabalho e com os seus objetivos pessoais e profissionais?

Quando nos referimos a contextos subjetivos, ou seja, relacionados a cada pessoa, esse modelo de gestdo pode parecer
unico. Porém, ao nos depararmos com alguns conceitos mais especificos, como a compreensao da gestdo publica educacional, as
discussdes se encaminham para um olhar diferenciado, pois esses conceitos englobam as tomadas de decisbées de uma maneira
harmoniosa, visando um bem comum e o equilibrio, além de exigir do gestor um papel de compromisso mais amplo com o contexto
educacional. Ou seja, migra da esfera individual e assume contornos coletivos em todas as ag¢des desenvolvidas por esse
profissional.

Em ambito educacional, em se tratando da gestdo nas e das escolas brasileiras, as discussbes nos encaminham para a
compreensao dos aspectos historicos que circundam e norteiam todo o processo de geréncia de pessoas, de instituices, de
materiais e de recursos elementares, para que tenhamos elementos suficientes que nos ajudardo a pensar sobre esse percurso de

maneira critica, compreendendo o processo de gestdo escolar como algo histérico e macro.



1.1 Processo histérico da gestao escolar: aspectos legais e dispositivos juridicos

A partir desse momento, vamos conhecer os principais conceitos da gestdo escolar ao longo do percurso historico,
evidenciando os aspectos mais relevantes desse trabalho na pratica. Dessa maneira, poderemos compreender quais sao 0s
principais dispositivos juridicos nacionais que estabelecem as praticas de gestao escolar na atualidade. Segundo Libéneo (2007) a
gestdo escolar € um “sistema que une pessoas, considerando o carater intencional de suas acgbes e as interagdes sociais que
estabelece entre si e com o contexto sécio-politico, nas formas democraticas de tomada de decisées” (LIB NEO, 2007, p. 324).

Para vocé, o que seria uma boa gestao escolar?

Quais os impactos de uma gestao escolar bem direcionada?

A gestao das instituicoes escolares nas mais diversas experiéncias educacionais em nosso pais, sempre foi pautada
em praticas democraticas e participativas como as que conhecemos na contemporaneidade?

Tomando por base essas questdes, percebemos que ha necessidade de uma discussao acerca do que se concebia sobre
estar a frente dos processos gerenciais das instituicdes escolares. Visto que os estudos sobre essa tematica até a Primeira
Republica consistiam em apenas “memodrias, relatérios e descrigdes de carater subjetivo, normativo, assistematico e legalista”
(SANDER, 2007a, p. 21).

O autor destaca o carater juridico dos escritos do periodo colonial até o inicio do século XX, e esses registros foram
influenciados pelo direito romano e pela execugao das praticas curriculares sedimentadas, homogeneizantes. Assim, para atender
a essa demanda fechada em si mesma, a administragdo escolar seguia as regras da manutengédo da ordem e direcionava suas
acdes ao alcance do progresso. Podemos afirmar que ela se dava em um modelo reducionista de condugédo das praticas de
administracao escolar.

Diante de tudo isso, vocé deve estar se perguntando... como entao, as ideias contemporaneas da gestao escolar se
incorporaram em nosso cotidiano?



Sera que essas praticas de administragao e gestao estavam sempre bem definidas para todos que faziam parte desse

processo educacional?

Vocé ja ouviu falar sobre o movimento escolanovista?

O que vocé sabe sobre as ideias da Escola Nova, apresentadas ao pais por Anisio Teixeira, Lourenc¢o Filho e outros

intelectuais no inicio do século XX?

Com o advento das ideias da Escola Nova, que se traduz em um movimento pedagdgico, cujo objetivo era dar novos contornos
as praticas educativas no pais, a visibilidade da administracdo da escola também se refez. Esse marco escolanovista pretendia
reconfigurar todo o processo de ensino e aprendizagem nas unidades escolares. As reflexdes da Escola Nova refutavam toda e
qualquer pratica tradicional de escolarizacio.

Isso colocou em didlogo tanto as constantes praticas curriculares e a implementagdo desses curriculos, quanto a propria
identidade da escola, fazendo surgir a ideia de que, para a obtengcédo da qualidade educacional e os resultados favoraveis das
aprendizagens dos estudantes, seria necessaria a descentralizacdo da figura do professor como unico detentor do conhecimento.
Dessa forma, as aprendizagens ocorreriam considerando o estudante como protagonista, e ndo mais o professor seria o centro do
processo de aprendizagem.

Assim, considerando o cenario educacional em ebulicdo pelo ideal escolanovista, pela crescente expansao do capitalismo

industrial no mundo e por transformacées nos campos econémicos da sociedade a época, o ato de conduzir as escolas toma



propor¢des mais densas em nosso pais. E nossas reflexdes sobre a gestdo escolar tém sua génese na abordagem Classica da

Administragao, conforme paises e representantes a seguir:

Século XX - Correntes da Administracdo Classica

+ Escola de Administracao Cientifica
Abordagem classica + Estados Unidos

da Administragao + Representantes: Frederick Winslow Taylor
(1856 - 1915) e Henry Ford (1863 - 1947)

+ Teoria Classica
* Franca
+ Representante: Henri Fayol (1841 - 1825)

Abordagem classica
da Administracao

A partir da década de 1930, esses estudos se conectaram mais profundamente ao viés educacional em si. Os escritos de
Anisio Teixeira Educagédo para a Democracia: introdugdo a administracao escolar (1936), as ideias de Leao (1939), em sua
obra Introducdo a Administracdo Escolar, os postulados de Querino Ribeiro ao apresentar o Ensaio sobre uma teoria de
Administragcao Escolar (1953) e as ideias de Lourenco Filho, ao publicar Organizagao e Administragdo Escolar: curso basico (1963),

sao marcos desse novo debate educacional.



A partir desses marcos histéricos, houve a reconstrugdo de muitas ideias que se pautavam no surgimento de uma
racionalidade pedagdgica, estruturada no viés de outras ciéncias, como € caso do aporte tedrico advindo da sociologia, da
antropologia, da psicologia e outras areas das ciéncias humanas.

Outro marco estrutural da sociedade, que inaugurou as primeiras décadas do século XX, foi a necessidade de obtencéo de
mao de obra para atender as exigéncias do mercado de trabalho. Esse modelo exigia habilidades técnicas que atendessem ao
modelo fordista/taylorista. Para conhecer mais sobre o modelo fordista/taylorista assista ao video:

https://www.youtube.com/watch?v=Knm9GPluewQ

Assim, a escola foi ganhando contornos de panaceia, ou seja, todas as mazelas sociais seriam resolvidas por esse movimento
de escolarizagao intensa, conforme apresenta Cury (1978) ao citar que: O periodo, mais conturbado pelo desenvolvimento do modo
de producdo capitalista, acelerador do desenvolvimento urbano-industrial, cria um clima de ansiedade pelo bem-estar social e
prosperidade nacional. E s6é uma educacgao “pratica” (evidentemente propria da forca de trabalho) voltada para tais objetivos seria
capaz de superar o “atraso e ignorancia”. Ao “entusiasmo pela educagao” se sucede agora um “otimismo pedagodgico”. Tal otimismo
se expressou na proposta de reforma das escolas existentes. A disseminagao escolar ndo basta e nem é adequada sem os principios
escola-novistas. A escola seria mais eficiente, seu espirito cientifico qualificaria o0 ensino, a psicologiza¢ao do processo educacional
capacitaria o aluno segundo suas virtualidades, a administragao escolar racionalizaria o processo educacional. Enfim comeca a se
fazer presente no Brasil a ideia da Reconstru¢ao social pela Reconstru¢ado educacional (CURY, 1978, p. 19).

Notamos uma grande escalada educacional em um curto periodo temporal. Foi nesses contornos que a figura da administragcao
escolar se compds de grande responsabilidade e notoriedade social. O Manifesto dos Pioneiros, documento resultante dessas
reflexdes educacionais, revela exatamente que havia uma lacuna e, que por isso, existiam as fragmentagdes nos aspectos técnicos,

filosoficos e sociais e um sistema desarticulado de “espirito filosofico e cientifico na resolugdo dos problemas da administragcéo


https://www.youtube.com/watch?v=Knm9GPIuewQ

escolar” (MANIFESTO, 1932). Esses acontecimentos foram cruciais para a implementagado do que se concebe por administragéao
escolar. A partir disso, as universidades brasileiras, como a Universidade de Sao Paulo e o Instituto de Educacao do Rio de Janeiro
incluiram essa tematica em diversos cursos.

Assim, podemos compreender melhor as ideias sobre administragcao escolar, firmadas em uma relacido espacgo-temporal,
irradiada por ideias culturais, sociais, psicolégicas, econémicas e politicas desse periodo retratado. Como podemos observar,
nesses ultimos registros surgiu a expressao 'administragao escolar'.

Entao, vamos pensar...

Para vocé, existe diferenga entre administragao escolar e gestao escolar?
O que essas duas expressoes tém em comum?

E, quais os pontos divergentes entre elas?

Antes de prosseguirmos com esses questionamentos, retomaremos a linha do tempo para nos ajudar a compreender a uma
das perguntas iniciais do médulo, que nos instigou a pensar sobre essas praticas de administragcao e de gestao e suas defini¢des.

Por volta da década de 1980, uma nova era referente aos designios societarios emerge em nosso pais. Apos a efetiva
instauragdo do capitalismo e as praticas de administragdo escolar serem centradas no tecnicismo, esse modelo se mostra
insustentavel para os novos paradigmas sociais no periodo citado anteriormente. Assim, surgem alguns movimentos que buscam a

reorganizagao dos curriculos escolares e a formacgéao de cidadaos criticos e autbnomos.

1.2 Fundamentos da gestao democratica: CF 1988, LDB e PNE

Com a decadéncia do modelo de sociedade e de administragao escolar estritamente tecnicista, bem como considerando a ruptura

do regime militar, os preceitos e discussdes da educacéo se voltam também em torno da instauragdo do Estado Democratico de



Direitos, assim pautados em uma Gestao Democratica. Por este viés, compreendemos a necessidade de uma conexao mais direta
com esse ideal de constructo social baseado, no exercicio dos direitos sociais e individuais, na liberdade, na seguranga, no bem-
estar, no desenvolvimento, na igualdade e na justica como valores supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem
preconceitos, fundada na harmonia social e comprometida, na ordem interna e internacional, com a solugcdo pacifica das
controvérsias (CF, 1988).

Vale ressaltar nesse processo, também a luta dos movimentos populares para o alcance desses objetivos, implicando na
reorganizagao dos curriculos escolares, na formagao dos professores e, principalmente, na abordagem e no surgimento da Gestao
Democratica.

As ideologias se refizeram no sentido de formagéo de cidadaos autbnomos, criticos, reflexivos, que atendessem as novas
organizagdes culturais, sociais e econémicas. A exemplo, o modelo toyotista foi que demandou as novas configuragdes do trabalho,
fortalecendo o absenteismo estatal (saida da forga centralizadora do Estado), flexibilizando os processos de produgao. Assim, se
assenta o projeto de qualidade e equidade educacional, tal qual como concebemos, a partir desse breve percurso histoérico.

Apoés essas reflexoes, voltamos a indagar...

Para vocé, existe diferenga entre administragao escolar e gestao escolar?

O que essas expressoes tém em comum ou quais sdo os pontos divergentes entre elas?

Afirmamos que a compreensao dos termos administracdo e gestdo escolar se ligam a ideia dos conceitos de sociedade
vigente em cada periodo. Nesse aspecto, a administracdo € excessivamente hierarquica, burocratizada e controladora, privilegiando
a uniformidade, a disciplina e a homogeneidade e dificultando qualquer aspecto que privilegie a criatividade, ou se traduz em praticas

de programas empresariais que regulam as agées com foco no resultado imediatista.



Por outro lado, enquanto a compreensao do termo gestido se conecta aos ideais associados a um contexto plural, de ag¢des
interconectadas, de amplo alcance para todos que fazem parte do cenario educacional, como por exemplo, sdo as que preveem o
desenvolvimento da cidadania, da democracia, dos valores humanos, e atividades que consideram o sentido mais amplo da palavra
politica e o gerenciamento social. Neste sentido, a palavra gestdo em sua logica "é caracterizada pelo reconhecimento da importancia
da participagéo consciente e esclarecida das pessoas nas decisdes sobre a orientagéo, a organizacéo e o planejamento do trabalho"
(LUCK, 2007, p. 36).

Esse entendimento inicial nos permite ultrapassar os velhos paradigmas e posturas que ainda se estabelecem em algumas
organizagbes educacionais, estes, muitas vezes resultantes de um periodo sem reflexdo sobre essas praticas. As discussoes
apresentadas aqui, ndo se resumem a polarizar um ou outro conceito, mas compreender quais sdo esses idearios das politicas
publicas educacionais emergentes, que se conectam a uma ideia de gestdo democratica das instituicbes educacionais em nosso
pais.

Nos dias atuais, o cenario educacional necessita ser visto como espago para a criagdo, contradigdo, surgimento de novos
conhecimentos, sem deixar de lado sua ligagdo com o cenario politico, social, econdmico e cultural do nosso pais. E quando nos
remetemos ao processo de gerir essas instituigdes, esse contexto se torna ainda mais importante ao nos apropriar de toda a
fundamentacéao legal estabelecida em nosso pais. Isso nos auxilia a compreender em que momento da sociedade as discussoes

resultam em ordenamentos juridicos que subsidiardo o trabalho de gestao educacional.

Vocé sabe quais sdo os principais dispositivos juridicos que regulam e norteiam a gestao educacional em nosso
pais?

Ja ouviu falar em alguma lei que estabelece o que seja essa gestao escolar?



Para essa compreensao, recorremos ao que a Constituicdo Federal de 1988 determina em seu artigo 206. A Carta Magna
estabelece que, em todo 0 nosso pais, 0 ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:

| - igualdade de condi¢cbes para o acesso e permanéncia na escola;

Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e o saber;

Il - pluralismo de idéias e de concepgdes pedagdgicas, e coexisténcia de instituicdes publicas e privadas de ensino;

IV - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

V -valorizagdo dos profissionais da educacédo escolar, garantidos, na forma da lei, planos de carreira, com ingresso
exclusivamente por concurso publico de provas e titulos, aos das redes publicas;

VI - gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei;

VIl - garantia de padrao de qualidade;

VIII - piso salarial profissional nacional para os profissionais da educagao escolar publica, nos termos da lei federal (CF, 1988).

Corroborando com o referido instituto legal, outro dispositivo juridico que apresenta a gestdo pautada nos ideais de liberdade,
solidariedade e igualdade € a Lei de Diretrizes e Bases (Lei n° 9394/1996). Essa normativa apresenta, em seus artigos 14 e 15,
respectivamente que:
Art. 14- Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo democratica do ensino publico na educagao basica, de acordo com
as suas peculiaridades e conforme os seguintes principios:

I. participacéo dos profissionais da educagao na elaboragéo do projeto pedagdgico da escola;

. participagdo das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou equivalentes.



Art. 15 - Os sistemas de ensino assegurarao as unidades escolares publicas de educagao basica que os integram progressivos graus

de autonomia pedagdgica e administrativa e de gestao financeira, observadas as normas de direito financeiro publico (LDB, 1996).

Além desses, outro elemento que estrutura a concepgao de gestdo democratica se estabelece no Plano Nacional de Educagéao

(Lein ° 13.005/2014 - PNE 2014-2024). Para isso, precisamos rever o que a CF de 1988 define sobre PNE, em seu artigo 214:
A lei estabelecera o plano nacional de educacgéao, de duragao decenal, com o objetivo de articular o sistema nacional de educagao
em regime de colaboracao e definir diretrizes, objetivos, metas e estratégias de implementacdo para assegurar a manutencéao e
desenvolvimento do ensino em seus diversos niveis, etapas e modalidades por meio de agdes integradas dos poderes publicos das
diferentes esferas federativas (CF, 1988).

O primeiro PNE foi aprovado e vigorou entre os anos de 2001 a 2011, com a promulgacao da Lei 10.172/2001. Em seguida,
também com vigéncia decenal até 0 ano de 2024, o atual PNE apresenta 20 metas e diversas estratégias para o alcance da qualidade
educacional em nosso pais. Em sua meta 19, o PNE destaca e prevé 8 estratégias para a gestdo democratica, as quais objetivam:
assegurar condigdes, no prazo de 2 (dois) anos, para a efetivacéo da gestdo democratica da educacéo, associada a critérios técnicos
de mérito e desempenho e a consulta publica a comunidade escolar, no ambito das escolas publicas, prevendo recursos e apoio
técnico da Uniao (PNE, 2014-2024).

Cabe aos estados e aos municipios uma articulagdo com a Unido para prever meios de implementacdo dessa qualidade na
Gestado Democratica. Para uma melhor compreensao a respeito das estratégias do PNE, vamos entender o que estabelece cada
uma delas. Em suma, todos os entendimentos s&o voltados ao contexto da democratizagao que pode ser compreendida, a partir do
viés da gestao escolar em duas vertentes. Quando ha o contexto de democratizagao, surgem dois aspectos estruturantes, conforme

a figura a seguir:



Gestao educacional

[ ]

[ Vinculo interno J Vinculo externo

[ ] [ ]

Participacdo da
comunidade B N
. Processo B _ Formacéao politica e
escolar no Projeto . _ Funcao social _
. o administrativo de conhecimentos
Politico-Pedagégico
(PPP)

Figura 1 - Modelos institucionais interno e externo da gestédo escolar.

Apos todas as discussdes acerca da administracdo e da gestdo escolar, analise a postura de dois gestores nos cenarios a

seqguir:



Cenario 1

Mensalmente, a gestora Maria realiza, junto com os professores, estudos sobre as praticas exitosas na escola e faz reflexdes
acerca dessas vivéncias desenvolvidas com os estudantes no decorrer do més. Essa pratica, segundo Maria, fortalece os vinculos
com as familias, com o corpo docente e demais funcionarios da escola, pois permite um acompanhamento de qualidade em todas
as atividades desenvolvidas. Maria adota uma postura de escuta e, ouvindo um pouco dos relatos também dos demais funcionarios,
atende as demandas administrativas e planeja suas agdes a partir desse cenario de envolvimento e escuta sensivel. Maria considera
importante esses ajustes, para que possam planejar novas estratégias de avaliagao de seu trabalho e encaminhar novas demandas
para que a aprendizagem em sua escola ocorra de maneira significativa, prevendo o acesso e a permanéncia dos estudantes na
instituicao.
Cenario 2

O gestor Henrique, considera importante que cada professor de sua equipe pedagogica busque estreitar os vinculos com as
familias, sem envolver a gestdo da escola. Para Henrique, cada professor deve ter autonomia para buscar as estratégias e estudar
as maneiras de garantir os direitos e o protagonismo dos estudantes. Henrique é um gestor que procura resolver as questdes
administrativas, pois o pedagogico € um trabalho do docente. Além disso, ele se preocupa com as proximas decisdes que deve
tomar sozinho para a condugao dos trabalhos na unidade escolar. Para ele, o trabalho de escolha de a¢des estratégicas ndo pode

ser compartilhado, pois isso enfraquece sua autonomia ante ao que ele pensa sobre a gestdo escolar.

Diante desses dois cenarios, vocé consegue perceber os elementos da administragao e da gestao escolar?

Ha uma postura unica da gestora Maria e do Henrique?



Qual desses cenarios seria o mais propicio na condugao para a efetivagao de uma gestao democratica?
1.3 Descentralizagdo e autonomia da gestao escolar: formagao cidada e ética

A mudancga paradigmatica da gestdo, que perpassou a administragcdo escolar e assume contornos mais democraticos e
participativos, envolve os conceitos de descentralizagdo e autonomia num conjunto de praticas que se voltam a esses pressupostos
educacionais mais amplos, como a formacao cidada e ética nos espacos formais de educacéo.

A descentralizagao se volta a um carater de tomada de decisées ligadas ao que Gadotti (2014) apresenta como um duplo pilar
da democracia: "a democracia representativa e a democracia participativa (direta)". O autor observa que a participagao social e
popular sédo principios dos ideais democraticos na medida em que:

e A participagado popular e a gestdo democratica fazem parte da tradicdo das chamadas “pedagogias participativas”,
sustentando que elas incidem positivamente na aprendizagem. Pode-se dizer que a participagdo e a autonomia compdem a
propria natureza do ato pedagdgico. Formar para a participagdo néo € so6 formar para a cidadania, é formar o cidadao para
participar, com responsabilidade, do destino de seu pais; a participagdo € um pressuposto da propria aprendizagem
(GADOTTI, 2014).

e A perspectiva de fortalecimento da lideranga do gestor, prevendo a participagdo de todos os segmentos da comunidade
escolar, se apresenta como meios adequados para a finalidade do ato de educar, de constru¢cao e de reconstrugao social e
da superacgao do estagnado e limitado modelo de administragdo escolar, implantado em outros momentos histéricos. Ainda

segundo Gadotti (2014), devemos conceber a diferenga entre Participagdo Social e Participagdo Popular.

A principio, ao ler essas expressoes o que vem a mente é que sao sinénimas, nao é mesmo?

Entao, e vocé, como definiria uma e outra forma de participagao?



Como bem definido por Gadotti (2014):

Participacédo Social se da nos espagos e mecanismos do controle social como nas conferéncias, conselhos, ouvidorias etc. Sao
os espacos e formas de organizacao e atuacdo da Participacdo Social. E assim que ela é entendida como categoria e como conceito
metodoldgico e politico pelos gestores publicos que a promovem. Essa forma de atuagéo da sociedade civil organizada é fundamental
para o controle, a fiscalizagdo, o acompanhamento e a implementagao das politicas publicas, bem como para o exercicio do dialogo
e de uma relagao mais rotineira e organica entre os governos e a sociedade civil.

Participacao Popular corresponde as formas mais independentes e autdnomas de organizacao e de atuagao politica dos grupos
das classes populares e trabalhadoras e que se constituem em movimentos sociais, associagdes de moradores, lutas sindicais etc.
A Participacédo Popular corresponde a formas de luta mais direta, por meio de ocupagdes, de marchas, de lutas comunitarias etc.
Embora dialogando e negociando pontualmente com os governos, em determinados momentos, essas formas de organizagao e
mobilizagdo ndo atuam dentro de programas publicos e nem se subordinam as suas regras e regulamentos.

E por meio desse viés que o constructo social define que a participacéo, seja ela por um ou outro itinerario, deve ocorrer nos
mais diversos meios de comunicagao, discussao e aprimoramento das politicas publicas, seja na vertente macro ou voltada ao
atendimento das especificidades das demandas locais. O pensamento de participagcdo e engajamento no planejamento e
desenvolvimento de agdes de melhoria educacional deve centrar-se em todas as formas subjetivas, nas minorias, na inclusdo, nos
ritmos, na igualdade de género e espacos adequados para tal fim. Para alcangar esses objetivos, alguns instrumentos sao utilizados

pela gestdo escolar nos espagos organizacionais educativos.

Vocé sabe quais sao esses instrumentos?

Ja ouviu falar nos organismos colegiados? E no Conselho escolar?



Sabe algo sobre os Grémios estudantis? Como se constitui um Projeto Politico-Pedagégico?

Ja estudamos as diferengas entre administragdo e a gestao escolar, fazendo algumas reflexdes sobre o papel do gestor e as
possiveis mudangas apds os marcos regulatorios, especialmente com a promulgagao da Constituicdo Federal de 1988. Fato esse
que engendrou novos conceitos as condigdes de organizagao escolar. Agora, que tal conhecermos um pouco mais esse trabalho de
implementacdo dos instrumentos utilizados como forma de favorecer e ampliar a participagdo da comunidade escolar no
desenvolvimento da gestao participativa na escola?

Essa participacdo nas agdes desenvolvidas pela gestdo ndo pode ocorrer sem um objetivo ou meramente desconexa com as
pluralidades socioculturais brasileiras. Sabemos que em cada estado, em cada municipio e até mesmo em cada instituicao formal
de educacgao existem as caracteristicas inerentes que requerem desse gestor a observacdo atenta das necessidades e das
peculiaridades da comunidade atendida. Para compreender melhor essas questdes, vamos conhecer alguns modelos, alguns

instrumentos e mecanismos de gestdo que se estabeleceram ao longo das ultimas décadas.

Férum Nacional de Educagao (FNE)

As reivindicagdes realizadas pelos militantes educacionais, apos a Constituicdo de 1988, resultaram na criagdo do Férum
Nacional de Educagao (FNE), definido pelo MEC como "um espacgo de interlocugéo entre a sociedade civil e o Estado brasileiro". A
partir das discussdes na Conferéncia Nacional de Educagédo (CONAE) no ano de 2010, foi deliberada a criagdo desse FNE, e também
do Plano Nacional de Educacéao (PNE). Vale relembrar que, como vimos anteriormente, esse Plano também se efetiva como politica

nacional de qualidade da aprendizagem e gestdao democratica. A conferéncia oportunizou, ainda, o debate a partir da tematica



"Construindo o Sistema Nacional Articulado de Educacgéao: O Plano Nacional de Educacgao, Diretrizes e Estratégias de Ag¢ao". Dentre

outras, uma das atribuicdes do FNE estabelecida pelo seu regimento interno é o acompanhamento das agbdes do PNE.

Conselho Nacional de Educacgao (CNE)

Como caracteristica principal, o Conselho Nacional de Educagao (CNE) se apresenta como érgéo de articulagao das agdes e
politicas publicas voltadas ao ambito educacional. O CNE tem funcdo normativa, deliberativa e de assessoramento ao Ministro de
Estado da Educacao (MEC). Com esse perfil, esse dispositivo permite a participagdo dos estados e dos municipios na geréncia,
implementagéo e avaliagdo dos assuntos educacionais pertinentes a cada um dos entes, zelando pela qualidade do ensino, se
perfazendo como elemento crucial que assegura a participagdo da sociedade para o aprimoramento do processo de ensino e de

aprendizagem no pais.

Conselhos estaduais e municipais de educagao (CEE e CME)

Seguindo a mesma proposta do Conselho Nacional de Educagéo, cada estado e cada municipio também pode criar seu
préprio conselho e articular suas agbées com os mesmos propositos de criar legislagdes préoprias e deliberar sobre matérias
educacionais em suas redes de atuagcido. Nesse sentido, uma das atribui¢des do érgao nacional se volta a implementar "um dialogo
efetivo, articulado e solidario, com todos os sistemas de ensino (em nivel federal, estadual e municipal), em compromisso com a

Politica Nacional de Educagéo, em regime de colaboragao e de cooperagao."”



Conselho Nacional de Secretarios Estaduais de Educagao (Consed)

Outro instrumento de natureza de direito privado que visa a discussao, formulagdo, acompanhamento e implementacao de
politicas publicas é o Conselho Nacional de Secretarios Estaduais de Educagéo (Consed). Como membros dessa associagéo estao
os secretarios estaduais de educagdo. Fundado em 1986, o Consed possui carater filantrépico, ou seja, sem fins lucrativos, e
promove a integracado das redes educacionais a nivel dos entes estaduais, por meio de suas respectivas secretarias e do Distrito
Federal. Em consonéncia com o CNE, o Consed se articula para a tomada de decisbdes tanto a nivel dos estados, bem como
estabelecendo dialogos com os municipios que estdo sob sua jurisprudéncia. Assim, o regime de colaborag&o se estabelece entre
as unidades federativas, as quais pactuam politicas de aprimoramento e aumento da qualidade educacional ofertada nos estados e

municipios brasileiros.

Uniao Nacional dos Dirigentes Municipais de Educagao (Undime)

Conforme defini¢cdo, a Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacao (Undime) tem sua fundagdo no ano de 1986,
sendo caracterizada como uma associagao civil sem fins lucrativos. Os principais objetivos dessa associagdo também ¢é a
participagdo dos dirigentes/gestores municipais nas discussdes sobre as diversas tematicas concernentes ao meio educacional. A
Undime cabe o monitoramento das politicas publicas que abrangem desde a Educacédo Infantil, perpassando todas as etapas e
modalidades educacionais, como Educagao Escolar Quilombola, Educagao Escolar Indigena, Educagao de Jovens e Adultos, dentre

outras. Portanto, esse espaco também se apresenta como importante mecanismo de participagao e abertura aos conceitos de gestao



democratica no nivel de todos os 5.570 municipios brasileiros, respectivamente representados pelos dirigentes de educagado em
exercicio.

Percebemos a abertura para as mais relevantes discussdes das politicas publicas em ambito federal, estadual e municipal
por meio de 6rgaos e/ou associagdes que se firmaram apos a concepgéo da gestdo democratica. Como ja estudamos anteriormente,
nas instituicdes formais de educagéo esse perfil democratico ocorre também mediante atividades que exigem a participagdo da
comunidade escolar. Vamos conhecer alguns desses documentos que sdo de suma importancia na condugéao do trabalho dos

gestores escolares.

Projeto politico-pedagégico (PPP)

Vocé sabia que o projeto politico-pedagogico (PPP) representa, para a unidade escolar, um dispositivo que organiza todo o
processo educativo? E nessa concepgdo que o PPP traduz a funcdo social da escola, que apresenta em suas dimensées todo o
percurso necessario a garantia das aprendizagens e de todo o desenvolvimento do processo educativo, por meio da avaliagado
continua das agdes preconizadas nesse documento. A par disso, sao tragadas as metas, conectadas aos valores ali determinados,
envolvendo um movimento de criagdo identitaria inerente a cada unidade escolar. Assim sendo, as agdes de elaboragédo e
implementagdo do PPP consideram a participagdo, descentralizagdo e autonomia previstas em nosso ordenamento juridico como
principios da gestdo democratica.

Corroborando tais ideias Luckesi (2007, p.15), observa que “Uma escola é o que sdo os seus gestores, 0os seus educadores,

os pais dos estudantes, os estudantes e a comunidade. A cara da escola decorre da ag¢ao conjunta de todos esses



elementos”. Assim, o PPP surge com esse intuito de formalizar as ideias, as proje¢des, as aprendizagens e a formag¢ao humana ali
pretendidas, em cada realidade cultural, social, econémica e geografica das escolas.

Para Luck: Educacao, portanto, dada sua complexidade e crescente ampliagcdo, ja ndo € vista como responsabilidade
exclusiva da escola. A propria sociedade, embora muitas vezes n&o tenha bem claro de que tipo de educagédo seus jovens
necessitam, ja ndo esta mais indiferente ao que ocorre nos estabelecimentos de ensino. Ndo apenas exige que a escola seja
competente e demonstre ao publico essa competéncia, com bons resultados de aprendizagem pelos seus alunos e bom uso de seus
recursos, como também comeca a se dispor a contribuir para a realizagao desse processo, assim como a decidir sobre os mesmos
(LUCK, 2000).

Percebemos como o meio educacional promove renovacgdes continuas. A educacédo nos impulsiona sempre a olhar para a
invengao permanente, para o desenvolvimento de saberes diversos e para a avaliagdo desse projeto que se reveste do viés politico
e pedagogico no sentido mais amplo, de conexao entre os saberes construidos socialmente pela humanidade e os que sao inerentes
aos estudantes em seu cotidiano. Portanto, cabe a gestdo escolar essa articulagao e o olhar criterioso quanto as agdes do PPP e ao

trabalho efetivo para inserir e executar todas as metas e atividades previstas por toda a comunidade escolar.

Vocé ja participou efetivamente da elaboragao de um Projeto Politico-Pedagégico?

Caso tenha participado, faga algumas memoérias desse momento...

Mas, caso vocé ainda nao tenha participado, mesmo assim considere os pontos a seguir:
Foi debatido com o grupo sobre a dimensao financeira e seus desdobramentos?

Como se deu a reflexao sobre evasao escolar, matriculas e permanéncia na escola?

Como a dimensao das relagoes interpessoais foi conduzida no momento das discussoées?



Quanto a dimensao de estrutura fisica, de materiais e de mobiliarios houve algum aprimoramento e/ou indicagao de
melhorias?

No tocante ao desenvolvimento das competéncias socioemocionais, foram elaboradas discuss6es no sentido de
formacao e estreitamento de vinculos entre os segmentos de pais, estudantes, professores e demais profissionais da

escola?

Grémio Estudantil

Dentre as conceituagbes que subjazem as proposigdes para uma gestdo democratica nas escolas, destacamos a existéncia
de mais um organismo colegiado: o grémio estudantil. Muitas pessoas tém em mente que os grémios estudantis se conectam as
ideias contemporaneas, mas revelando o contrario, os estudos de Gonzalez et al (2009, p.376) afirmam que "A primeira manifestagao
estudantil registrada na historia brasileira ocorreu em 1.710, quando estudantes de conventos e colégios religiosos se revoltaram
contra os franceses que haviam invadido o Rio de Janeiro." Para os autores, os grémios estudantis s&o entidades historicamente
presentes e atuantes nas discussdes de questdes politicas, sociais e econdmicas, relativas a formagao da realidade brasileira. E por
meio dessa compreensao que Luz (1998) se faz presente ao dizer que:

E na escola, e no Grémio, que o jovem, em contato com colegas e professores, desenvolve o senso critico e participativo;
torna-se responsavel por seu proprio aperfeicoamento; socializa-se de maneira livre e espontanea; identifica aspiracdes, anseios e
desejos; compreende que sé em conjunto e de maneira organizada conseguira atuar numa sociedade democratica (LUZ, 1998, p.
47).



Cabe salientar que essa formagao dos grémios € um dos movimentos mais representativos da gestdao democratica e participativa,
pois apresenta uma abertura para a formacao de mais esse canal de comunicacao entre os estudantes e ao mesmo tempo, enaltece

o protagonismo juvenil como matriz de todas as acdes em pauta.

Conselho Escolar

Nas matizes de compreendermos como o conceito de administracdo escolar, com a figura centrada no diretor, se diluiu para
a atual concepgao de gestao participativa e democratica, outro componente relevante é a formacédo do Conselho Escolar. Esse
orgao colegiado possui em seu cerne esse modelo de organizagdo democratica, constituicdo paritaria e participativa dos diversos
segmentos da comunidade escolar, cujos membros sao eleitos por seus pares para um mandato peridédico a ser acordado,
respeitando sempre o Estatuto da escola. Assim, a quantidade de membros, o processo eleitoral e demais encaminhamentos sao
regidos por regras proprias a unidade escolar.

Nesse sentido, cabe aos conselhos escolares: deliberar sobre as normas internas e o funcionamento da escola;
participar da elaboragéo do Projeto Politico-Pedagdgico; analisar e aprovar o Calendario Escolar no inicio de cada ano letivo;
analisar as questdes encaminhadas pelos diversos segmentos da escola, propondo sugestdes; acompanhar a execugao das agdes
pedagogicas, administrativas e financeiras da escola e; mobilizar a comunidade escolar e local para a participagdo em atividades em

prol da melhoria da qualidade da educagao, como prevé a legislagéo.



MODULO I

GESTAO ESTRATEGICA

2.1 Gestao educacional, escolar, pedagogica e dos processos de aprendizagem

Como ja estudamos no modulo anterior, as praticas de gestao escolar estdo situadas em principios democraticos, de
efetivagdo de direitos de aprendizagem, que devem considerar o estudante o centro do processo criativo e reconfiguragdo do cenario
educacional brasileiro. Nesse sentido, as praticas na e para a estruturagdo desse processo democratico nos impulsionam a
compreender alguns termos estruturantes: democracia, cultura, educagao e politica.

Segundo o dicionario Aurélio, esses termos sao definidos da seguinte maneira:

e democracia como um “Regime que se baseia na ideia de liberdade e de soberania popular; regime em que nao existem
desigualdades e/ou privilégios de classes: a democracia, em oposi¢do a ditadura, permite que os cidadaos se expressem
livremente”.

e cultura como um “Conjunto dos habitos sociais e religiosos, das manifestagdes intelectuais e artisticas, que caracteriza uma
sociedade: cultura inca; a cultura helenistica”.

e educacdo como “Acéao ou efeito de educar, de aperfeigoar as capacidades intelectuais e morais de alguém: educagao formal,
educacao infantil”.

e politica como “Ciéncia do governo dos povos”.



A partir dessa compreensao, percebemos que, a cada tipo de gestdo educacional, os conceitos anteriores também sao

definidores das agdes sociais e pedagogicas.

Observe os seguintes cenarios:

Cenario-l

Em parceria com a Articulagdo Social das Comunidades Quilombolas de Mirandiba (ASCQUIMI) desde 2019, e com o apoio
do Fundo Malala, o Centro de Cultura Luiz Freire (CCLF) desenvolve o projeto Diretrizes Curriculares Municipais da Educagao
Escolar Quilombola no municipio de Mirandiba, localizado no Sertédo do Pajeu a 486 km do Recife.

Com o objetivo de fortalecer a luta das comunidades quilombolas pelo seu direito a educacao escolar de qualidade, levando
em consideragao a historia do territério e os seus conhecimentos ancestrais, a primeira fase do projeto dedicou esforgos para
emplacar essa reivindicacdo na Camara Municipal de Mirandiba e aprovar a Lei Municipal N° 683/2020, que determina a educacao
quilombola na cidade de acordo com os principios educacionais definidos pelas comunidades. A conquista é pioneira no Brasil e,

pela primeira vez, as Diretrizes da Educagéo Escolar Quilombola se transformaram em uma politica de estado.

Fonte: https://www.diariodepernambuco.com.br/noticia/vidaurbana/2021/09/grupo-e-formado-para-monitorar-diretrizes-municipais-

da-educacao-quilo.html

Cenario-ll


https://www.diariodepernambuco.com.br/noticia/vidaurbana/2021/09/grupo-e-formado-para-monitorar-diretrizes-municipais-da-educacao-quilo.html
https://www.diariodepernambuco.com.br/noticia/vidaurbana/2021/09/grupo-e-formado-para-monitorar-diretrizes-municipais-da-educacao-quilo.html

Cenario-ll

Espaco de resisténcia da comunidade quilombola Invernada dos Negros, o prédio publico foi derrubado arbitrariamente.
Sociedade civil pede providéncias.

Na ultima quinta-feira, 1 de abril, a demolicdo de uma escola publica localizada no Distrito de Ibicui, em Campos Novos,
pegou a comunidade quilombola de surpresa e causou comogao dos movimentos sociais e de representantes politicos
catarinenses.

“Foi no final da tarde e ficamos sabendo pelas redes sociais. Havia varios videos circulando e, logo que soubemos, fomos até
la e nos deparamos com nossa escola totalmente destruida”, relata Edson Camargo, lideranga na Comunidade de Remanescentes
Quilombolas Invernada dos Negros, presidente do PT em Abdon Batista/SC e militante das causas sociais.

A escola abrigava a Educacao Quilombola da comunidade de Invernada dos Negros, conforme Resolugdo da Educagéao
Quilombola N° 0086/2019, do Conselho Estadual de Educagéo, em dialogo com a Coordenadoria de Educagédo de Campos Novos,
intermediado e registrado pelo Ministério Publico Federal e tinha trés turmas (Ensino Fundamental | e Il e Ensino Médio), com cerca

de cem estudantes, sendo grande parte idosos.

Fonte: https://catarinas.info/escola-quilombola-e-demolida-sem-autorizacao-do-estado/

Em qual dos dois cenarios esta havendo a relagao dialégica com os termos apresentados?

Vocé poderia intervir em algum desses cenarios para a garantia de uma gestao educacional democratica?


https://catarinas.info/escola-quilombola-e-demolida-sem-autorizacao-do-estado/

Nos dois cenarios apresentados, como voceé articula os termos cultura, educagao, politica e democracia?

De quais modos as agoes externas influenciam no desenvolvimento das praticas que se organizam em torno da
gestao e das praticas na escola?

Em qual dos dois cenarios presenciamos a construg¢ao do sujeito solidario, coletivo, responsavel, livre e autbnomo?

Diante desse cenario, acreditamos que ha necessidade de maior compreensao a respeito dos termos que, muitas vezes, sao
trabalhados como sindnimos.

Vocé sabe a diferenca entre a gestdo educacional, gestao escolar, gestao pedagdgica e gestdao dos processos de

aprendizagem? Sabe onde estao os fatores convergentes e divergentes?

Vamos 13, entender a diferencga entre eles.

Conceitos Contextos

Setores publicos, érgaos responsaveis pela formulagdo de
Gestao politicas publicas de amplo espectro. Ex: legislacao
educacional federal, estadual, municipal, programas, projetos
educacionais, entre outros.

Centrada na formulacdo de melhorias para a comunidade
Gestao escolar atendida pela instituicao escolar, por exemplo:
administracao financeira da escola.




Em ambito estrito a unidade escolar, esse modelo de
Gestao gestao se centra nos processos de organizacao
pedagogica pedagogica em si. Exemplo: formulacdo do projeto
politico-pedagogico (PPP).

Esse modelo é direcionado ao acompanhamento dos

Gestao dos processos de ensino e aprendizagem individual. Se volta
processos de ao acompanhamento dos estudantes e seus ciclos
aprendizagem formativos, no seu acesso e permanéncia nas unidades
escolares.
\ J

Conforme a Lei de Diretrizes e Bases (LDB 9394/1996), a educacao € "inspirada nos principios de liberdade e nos ideais de
solidariedade humana, tem por finalidade o pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificagédo para o trabalho." Para Luck (2009), o gestor deve ter em sua jornada uma viséo sistémica e abrangente de escola,
mobilizando os talentos, desenvolvendo as competéncias, habilidades e atitudes dos participantes da comunidade escolar, na
promoc¢ao de educacgao de qualidade.

Portanto, o objetivo é articular sempre os diversos conhecimentos para o alcance dessa qualidade, pautada na equidade, com

foco no pertencimento dessa realidade cultural, educacional incorporando praticas da gestdo democratica, que fazem dessa melhoria



uma continuidade na formagao cidada. Por esse motivo, um gestor deve entrelagar os multiplos conhecimentos ao seu dia a dia,
visando uma atuagao mais segura na conduc¢ao dos trabalhos e no alcance dos objetivos.

Refletir sobre as acbes é fundamental para o educador, e aqui fazemos essa relagcdo com o gestor escolar, pois este sempre
estara na condigdo de educar permanentemente. Sistematizar as atividades de pensar sobre o que se faz como gestao, facilita a
construgcédo desse conhecimento articulado com as demandas da sociedade (FREIRE, 2019).

Nesse sentido, as praticas articuladas pelos gestores sao imbuidas de aprendizagens cotidianas, que refletem o papel da
sociedade e a interferéncia de agdes politicas pedagdgicas que visam a transformagao da realidade social. A autora observa que,
ao pensarmos sobre algo, ao comparar, observar, interpretar, classificar e sintetizar sdo movidas operag¢des mentais que nos auxiliam
na aquisicao de processos cada vez mais complexos de conhecimento.

Segundo Freire (2019), cada agao desperta disciplina e produz conhecimentos, conforme as defini¢des a seguir:

e Comparar: exercita a observacido de diferencas e semelhancas. Busca elementos que coincidem e os que n&o. Observa o
que ha em um e o que falta em outro. Possibilita a construgao de critérios para a operacao de "classificagao".

o Classificar: exercita a analise e a observagao para, segundo os critérios, agrupar objetos, ideias, acontecimentos. Quando
classificamos, pomos em ordem nossa experiéncia, segundo os critérios que tém significados para nos.

e Sintetizar: implica em abstrair, analisar, ordenar por em uma sequéncia e sintetizar. Sintetizar é estabelecer de modo breve
condensado A Esséncia das ideias centrais como cisdo sem omissao de pontos importantes.

e Interpretar: exercita a leitura de significados. Quando interpretamos um fato, um acontecimento, um comportamento
explicamos a partir do significado que lemos. Interpretar, portanto, é agao de dar e extrair significados. Interpretamos lendo
significados, de nossa experiéncia e dos demais, construindo nossa hipétese de leitura. Ler a realidade significativa do grupo

demanda muito mais exercicio desta operagao mental (FREIRE, 2019, p. 50-51).



Nesse sentido, podemos pensar em uma escola com o viés da democracia, partindo do principio de que a gestao escolar também
estabelece praticas fundadas na garantia dos direitos de aprendizagem e de desenvolvimento das criangas e adolescentes
brasileiros. Para esse alcance, o gestor deve transpor as areas de desafios e transforma-las em resultados positivos para a escola.
A utilizagéo de técnicas e ferramentas para obtengédo desse dominio e consequentes praticas pedagodgicas qualitativas para a escola,
propiciam uma atuagao mais segura ao gestor escolar.

O pensamento critico estabelece meios de conexdo com a comunidade escolar, com os diversos atores sociais e com 0s
conhecimentos a serem mobilizados nesse cenario educacional brasileiro.

Conforme as ideias de Luck (2009):

e O objetivo maior da comunidade educacional revela-se, portanto, o de se estabelecer uma comunidade de ensino efetivo,
onde persevere, coletivamente, ndo somente o ideal de ensinar de acordo com o saber produzido socialmente, mas o de
aprender, em acordo com os principios de continua renovacdo do conhecimento, criando-se um ambiente de continuo
desenvolvimento para alunos, professores, funcionarios e é claro, os gestores (LUCK, 2009, p.16).

Filomena Siqueira e Silva (2020), realizou um estudo e confrontou a relagdo direta entre eficacia escolar, lideranca e

aprendizagem nas escolas estaduais brasileiras. A autora observa que houve transformagdo no cenario das escolas publicas
brasileiras, porém que ainda sdo encontrados desafios referentes a qualidade da oferta publica educacional, conforme revelam os

baixos resultados de aprendizagem, identificados no pais.

Vocé sabia que existem politicas instituintes que acompanham e monitoram sistematicamente a aprendizagem dos

estudantes brasileiros? E sabe, por exemplo, como ocorre o processo de mensuragao dos indices educacionais?



2.2 Avaliacao dos indicadores educacionais internos e externos

Para o entendimento do trabalho da gestado educacional, devemos estabelecer que avaliar deve ser um dos pilares para a
obtencgao de resultados educacionais qualitativos. Inicialmente, podemos dividir a avaliagdo em dois contextos: interno/institucional
e externo/ governamental.

O primeiro, requer do gestor a incorporacéo de ag¢des continuas de reflexdo acerca do gerenciamento das agdes na propria
escola. Isso permite a constatagao dos desafios e oportunidades a nivel apenas da unidade escolar, possibilitando o planejamento
de atividades que subsidiem o aprimoramento das praticas escolares como um todo.

O segundo viés é estabelecido partindo de um conjunto de agdes intersetoriais de alcance nacional, estadual e municipal
voltadas ao cumprimento de melhorias educacionais.

Assim, destacamos que a avaliacao interna diz respeito aos processos inerentes a implementacdo das acdes a nivel de
unidade escolar, como o monitoramento do projeto politico-pedagogico, por exemplo. Enquanto a avaliagdo no contexto macro, pode
ser compreendida como a analise e (re)formulagdo de politicas publicas mais abrangentes, de carater mais integrador e articulado.
Sendo a Unido, por meio de seus érgaos colegiados, como o Ministério da Educagdo (MEC) e o Conselho Nacional de Educagéo

(CNE) a maior responsavel pelo acompanhamento desse percurso avaliativo.

Mas, o que sao as avaliagoes externas?

Podemos definir essas avaliagbes como monitoramentos realizados por 6rgaos institucionais que aplicam testes (provas)
baseados em descritores e indices de qualidade educacional a nivel nacional e internacional. Essas avaliagdes sao estruturadas em
um contexto externo ao da instituicao, pois se destinam a avaliar como se da o processo educacional naquele espaco educativo,

partindo de um pressuposto e do entendimento de politicas publicas educacionais efetivas e mais amplas.



Para Veloso (2020), as avaliagdes possuem multiplos propdsitos e contextos distintos quando se pensa em uma "avaliagdo da
aprendizagem e para a aprendizagem". Dentre eles, orientar as intervengdes pedagaogicas, prever o monitoramento do estudante,
aprimorar o processo de ensino e aprendizagem e fornecer feedbacks a cada estudante (aluno/familia), percebendo as
caracteristicas individuais e coletivas.

A diferencga entre uma e outra proposta avaliativa, esta na percepgdo de como se da a aprendizagem dos estudantes e como
cada uma das propostas fornece subsidio para o professor retomar e refinar a sua pratica pedagoégica. Munido de resultados advindos
das intervengdes avaliativas realizadas, ao longo do percurso formativo de cada estudante, esse professor pode intervir nas bases
e nas condigdes reais de ensino e de aprendizagem. Para Black e Wiliam (1988), a avaliagdo formativa resulta em melhorias no
aprendizado dos estudantes.

Em um processo de acompanhamento das aprendizagens continuo e continuado, de contraposi¢cao ao modelo classificatério,
conforme afirma Fernandes (2006), surgem as ideias de: avaliag&do auténtica (Tellez, 1996; Wiggins, 1989a, 1989b, 1998); avaliagédo
contextualizada (Berlak, 1992a, 1992b); avaliacdo formadora (Nunziati, 1990; Abrecht, 1991); avaliacdo reguladora (Allal, 1986;
Perrenoud, 1988a, 1988b); regulagao controlada dos processos de aprendizagem (Perrenoud, 1998a, 1998b); e avaliagdo educativa
(Gipps, 1994; Gipps & Stobart, 2003; Wiggins, 1998).

E diante dessas discussdes: como o gestor escolar pode participar ativamente desse movimento e cultura avaliativa
nas instituicoes escolares?
Com propdsito de realizar um processo continuo e continuado de acompanhamento das aprendizagens, € que o gestor deve

ter um planejamento em seu cotidiano para atender as demandas que surgem dessa cultura avaliativa. Dentre elas, podemos citar



o sistematico acompanhamento do planejamento docente; propor que os professores diversifiquem os meios de avaliagao, por
exemplo inserindo as Tecnologias Digitais de Informacéo e Comunicagéo; motivar a equipe docente as discussdes coletivas do
sistema avaliativo dos estudantes, tanto em ambito interno, quanto prevendo a aplicacdo das avaliagdes internas; realizacao de
grupos de estudos por componentes curriculares e/ou diversificado; prever a avaliagdo como processo inter e transdisciplinar;

fortalecer a participagédo dos estudantes e familias no engajamento das a¢des avaliativas.

Vocé sabe quais sao as principais avaliagées externas existentes em nosso pais?

2.3 Principais avaliagées externas realizadas no Brasil

Conforme ja vimos anteriormente, cada modelo de gestado diz respeito a objetivos distintos. A gestdo educacional € mais
ampla que a escolar, que tem principios diferentes da gestdo pedagdgica, que se difere da gestao dos processos de aprendizagem.
E as avaliagbes externas também seguem essa mesma légica. Elas evidenciam as aprendizagens em diferentes contextos e se
destinam a compreensao desse cenario nacional, estadual e municipal, por unidade escolar e por estudante. Isso dependera dos

objetivos de cada avaliagao.

Para entender melhor cada uma das avaliagoes é preciso conhecé-las.
Compreendendo que a avaliagao € um instrumento que norteia as diversas praticas pedagogicas no sentido de diagnosticar,
favorecer e gerar dados para gestores, professores, familiares e estudantes, acerca das aprendizagens dos estudantes, destacamos

qgue o Brasil realiza esse monitoramento por meio de alguns instrumentos.



Como exemplo dessas avaliagdes citamos: o Sistema de Avaliacdo da Educagao Basica (SAEB), o Exame Nacional do Ensino

Médio (ENEM), Exame Nacional para a Certificagdo de Competéncias de Jovens e Adultos (ENCCEJA). A nivel internacional, os

estudantes brasileiros sdo submetidos ao Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes (PISA).

Vamos ao detalhamento de cada uma dessas avaliagdes:

Sistema de Avaliagdo da Educacdo Basica (SAEB): tem como objetivo avaliar, em larga escala, as aprendizagens dos
estudantes e os fatores que podem influenciar no desempenho deles, explicitando a qualidade na oferta e a permanéncia no
sistema educacional. O SAEB é composto por algumas avaliagdes externas: a Avaliagao Nacional da Educacéo Basica (Aneb)
e a Avaliagdo Nacional do Rendimento Escolar (Anresc) sao as principais. Antes, a Avaliagcdo Nacional da Aprendizagem
também fazia parte desse contexto avaliativo, no momento essa aplicacdo esta em estudo. Como resultado dessas
avaliacdes, o indice de Desenvolvimento da Educagéo Basica (IDEB) no pais é calculado.

Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM): tem como objetivo avaliar o desempenho escolar dos estudantes ao término da
educacao basica. Portanto, essa avaliagao € realizada pelos estudantes tanto da rede publica quanto da rede privada de todo
o pais. Em 2009, o exame aperfeigoou sua metodologia e passou a ser utilizado como mecanismo de acesso ao ensino
superior em diversas universidades e faculdades brasileiras.

Exame Nacional para a Certificagdo de Competéncias de Jovens e Adultos (ENCCEJA): é direcionado aos jovens e adultos
residentes no Brasil ou no exterior que n&o tiveram a oportunidade de concluir seus estudos em idade prépria. O ENCCEJA
se destina a certificacdo de jovens e adultos oriundos da modalidade educacional Educagédo de Jovens e Adultos (EJA) e os
torna aptos a ingressarem no ensino superior. O diferencial entre 0 ENEM e o ENCCEJA, é que neste ultimo os participantes
obtém o certificado por area e podem fazer a escolha por essas areas a cada ano, sem uma obrigatoriedade na aprovacgao

em todas em um processo unico como no ENEM.



e Programa Internacional de Avaliagao de Estudantes (PISA): tem um contexto diferenciado em relacédo as outras avaliagoes,
pois é a partir de um estudo comparativo entre paises participantes da Organizagéo para a Cooperagéo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE), a cada trés anos, que os indicadores de leitura, de matematica e de ciéncias dos estudantes que tém

idade de 15 anos sao avaliados.

Vocé percebe como a figura do gestor interfere diretamente nos processos qualitativos da avaliagao e da aprendizagem
dos estudantes?

Seja ele o gestor educacional, na figura dos representantes politicos, seja do gestor escolar, neste mddulo, identificamos que o
papel dessa gestdo democratica se traduz em conectar elementos para que os resultados de aprendizagem sejam alcangados com
maior agilidade e eficacia. Para dar continuidade as nossas reflexdes a respeito desse papel do gestor, no proximo moddulo
discutiremos mais sobre como a gestao da sala de aula também se apresenta como elemento crucial para o desenvolvimento das

habilidades, competéncias e atitudes dos estudantes.

Transpor os saberes!
A proposta nesse momento € que vocé crie situacgdes ficticias, conforme as orientagdes a seguir, para executar os conceitos

estudados no moédulo. Nao é necessario compartilhar ou enviar esta atividade!

Situagao 1 - gestor educacional

Imagine que vocé esta atuando como Ministro da Educagdo. Registre em um e-mail ficticio, um caderno, uma agenda ou outro



instrumento de seu interesse, quais as politicas publicas que vocé proporia para a mudanga nos resultados das avaliagdes de seu
pais? Ou seja, vocé vai exercitar esse papel de gestor educacional.

Escreva um e-mail ficticio para alguém planejando cada passo dessas politicas publicas, prevendo meios, prazos de execugao
e recursos exequiveis. Insira os elementos que vocé considera indispensaveis nessa execugao. Deixe a imaginagao fluir! Se achar

necessario, utilize o modelo a seguir.

Politica publica Prazo de execucgao Recursos necessarios

Situacgao 2 - gestor escolar

Imagine que sua escola tem um indice a ser alcangado no IDEB. Sua instituicdo necessita construir um planejamento para
qgue esse resultado seja satisfatorio. Registre como vocé, gestor escolar, definiria essas agdes e quais os atores envolvidos nesse
processo de elaboragao, visto que a gestdo democratica envolve ndo somente a figura do gestor, mas a tomada de decisées em

conjunto. Se achar necessario, utilize o modelo a seguir.

Acao estratégica Responsavel




MODULO Il

GESTAO DOS ASPECTOS PEDAGOGICOS:CONCEITOS, FUNGOES E PRINCIPIOS

Para dar sequéncia as reflexdes a respeito da gestao que possibilita articular e conectar elementos para que os resultados de
aprendizagem sejam alcangados com maior agilidade e eficacia, vamos iniciar este médulo reconhecendo os nossos saberes sobre
a sala de aula e as mudancas estruturais que advém do contexto em que vivemos.

E, para iniciar esse reconhecimento, nosso convite é para que vocé faga uma leitura reflexiva sobre os cenarios a seguir.

Cenario 1
Parece uma escola do futuro. Lousa digital, todos os alunos com tabletes na mao.

Aula
O professor projeta uma imagem, sintoniza uma musica em tom baixo e solicita aos alunos que acessem o quarto capitulo.

Inicia sua exposigao e, de tempos em tempos, interrompe-a e pede aos alunos que leiam em voz baixa um paragrafo que a confirme.
Volta a sua explanagdo, comenta o paragrafo seguinte e, com toques na lousa, apresenta um quadro sindtico ilustrado por fotos e
graficos que ratificam a informacgao. Brinca com as figuras, deslocando-as de |a para ca e algumas vezes aumentando-as. Mais uma
vez pede aos alunos para que as localizem em seus tabletes e as observem. Volta a exposigédo por mais alguns minutos, substitui o

fundo musical, pergunta se ficou alguma duvida e encerra a aula.



Conclusao

A incorporagao de novas tecnologias representou um enfeite e a aula um momento de perfumaria que apenas informou,
afastando-se radicalmente de trés eixos basicos de uma verdadeira aprendizagem midiatica: nova linguagem multimidia, acao
protagonista e coautora dos alunos e aprendizagem cooperativa e sistémica. Dinheiro investido na aparelhagem da sala de aula

esvaindo-se pelo ralo, aprendizagem nula, momentos magantes, professauro maquiado em cena, acreditando-se professor.

Cenario 2

E, realmente, uma escola do futuro. Lousa digital, todos os alunos com tabletes na mao.

Aula

Uma semana antes do dia marcado no cronograma para que a aula aconteca, os elementos essenciais da mesma ja estéao
postados na internet ou enviados por seu e-mail. Nao € aula completa, € um esbogo contextualizando o tema a ser apreendido, e
cada um de seus topicos ou itens chega pleno de desafios, sugestdes, propostas, problemas. A tarefa do aluno € baixa-la e buscar
resolver as tarefas, podendo, se desejar, ligar para colegas, conversar com seus pais, mas mergulhar com intensidade em multiplas
pesquisas. O esbogo preparado pelo professor transforma-se com a supervisdo do aluno em um projeto mais definido, ainda que
incompleto. Na escola, ainda antes da aula, € essencial que o aluno faga uma reuniao com seus colegas de equipe e que discutam
intensivamente o esbogo ampliado e transformado em casa. Se o aluno desejar, pode modificar seu projeto apds debaté-lo com os
colegas de grupo. Nao é essencial que todos os componentes cheguem a aula com igual esquema.

Chega o dia da aula. Na lousa eletrbnica aparece o esbogo original e o professor ouvindo os grupos. Colhendo impressdes,
julgando intervengdes, vai aos poucos interagindo com a classe e com a lousa, dando contornos mais definidos ao esboco inicial.

Cabe aos alunos, se desejarem, também produzirem modificagdes no projeto trazido, ainda que n&o seja essencial que todos os



alunos tenham esse esquema de aula absolutamente igual. Nao existe para o professor qualquer esbogo pré-concebido, e a riqueza
do projeto final sempre depende das intervengdes e propostas colhidas. Muitas vezes os mesmos temas, em turmas diferentes,
apresentem-se desiguais e personalizados, ainda que preservando suas ideias-ancora, suas conclusdes essenciais. A aula se
aproxima do final e os debates prosseguem com professor e alunos interagindo e dando ao projeto seu formato definitivo. Se desejar,
o aluno pode imprimir essa aula integral e organiza-la em uma pasta ou deixa-la agora definitiva e salva em seus tabletes. A aula

termina.

Texto: Lousa digital e tabletes. Professauros ou professores? (ANTUNES, Celso. O cotidiano escolar através de casos. Petropolis,
RJ: Vozes, 2013, p. 150-153).

E entdo, a que conclusao vocé chegou?

Percebeu que somente a presenca das tecnologias da informagao e da comunicagao em sala de aula nao alteram a
sua sistematica?

Reconheceu que é necessaria uma gestiao em sala de aula compativel com a potencialidade da mudanga que estas
tecnologias precedem?

Refletiu sobre a sua forma de gerir a sala de aula, compreendendo o papel basilar que hoje as tecnologias da

informacgao e da comunicagdo desempenham?



3.1 Caracterizagao da sala de aula

Para iniciar essa caracterizagao da sala de aula, propomos as seguintes questdes.

O que é a sala de aula para vocé?

Um espacgo fisico com cadeiras, mesas e uma lousa? Ou um espago de reuniao de mundos, sonhos, expectativas,
emocgoes e conhecimentos?

Nao podemos desvincular a sala de aula dos seus atores, que por sinal sdo protagonistas de dois importantes processos:
ensino e aprendizagem. Conforme vimos no mdédulo anterior: a gestao da aprendizagem ocorre por meio do ensino, ambos - ensino
e aprendizagem sao interdependentes e tém seus atributos resguardados pela Pedagogia.

Para Libaneo, a " Pedagogia é um campo de conhecimentos que investiga a natureza das finalidades da educagdo numa
determinada sociedade, bem como, os meios apropriados para formacgao dos individuos, tendo em vista prepara-los para as tarefas
da vida social” (LIB NEO, 1990, p. 24).

Desse modo, podemos atribuir a sala de aula o l6cus pedagdgico da educagao formal. Isso legitima um espago formal, fisico
elou virtual para que os processos de ensino e de aprendizagem se fagam presentes, estipulando formas, metodologias e
acompanhamentos a cada um desses processos.

Em seus estudos a respeito da sala de aula, Sanfelice (1996) observa:

e Assim, penso que € mais ou menos Obvio para a maioria das pessoas, a Sala de Aula é: aquele espaco fisico determinado
das instituicdes educativas, com algumas caracteristicas mais ou menos universais, destinado de modo prioritario a frequéncia
de professores e alunos que ali se reinem para desenvolverem atividades conhecidas como sendo de ensino e aprendizagem,

ou, mais globalmente, atividades educacionais (SANFELICE, 1996, p. 84).



Para isso, professor e estudante devem ser os protagonistas desse espaco. A depender das visdes pedagdgicas trazidas por
meio da atuacgéao, formacao e institucionalizagdo da pratica docente, professor ou estudante se tornam centro ou coadjuvantes desse
processo. Quando o processo de ensino € o centro, o principal protagonista se torna o professor, quando o processo de
aprendizagem € o centro, o principal protagonista é o estudante.

E no que isso impacta? Na organizacao estrutural da sala de aula, na posi¢ao (ndo somente fisica) dos atores que participam
desse processo. O que fazer se queremos estudantes mais ativos e protagonistas do seu processo de aprendizagem? A priori, 0
centro deve ser a aprendizagem, considerando, entdo, as bagagens conceituais e experienciais trazidas pelos estudantes, bem
como, as suas demandas de aprendizagem, a fim de personalizar o processo de ensino visando resultados substanciais para o

processo: a aprendizagem em si.

O que faremos com as salas de aula onde o centro é o livro didatico?

A esse respeito, podemos dizer que a inversdo dessa concepgao do centro professor/conteudo — estudante sera desenvolvida
aos poucos, quando algumas mudangas forem sendo investidas, a exemplo da(s): insercdo de novas metodologias e tecnologias de
aparato a aprendizagem, formagdes continuadas de docentes, atividades de protagonismo discente, mudangas curriculares para

escolha do estudante - segundo suas expectativas, infraestrutura flexivel das salas que comportam mesas individuais e/ou coletivas.

3.2 Estrutura fisica e pedagégica da sala de aula
Como vimos anteriormente, a sala de aula € composta de aspectos fisicos e pedagdgicos. Esses aspectos se formam desde
a espacialidade até os saberes que agregam os atores envolvidos nesse ambiente da sala de aula, intencionando a aprendizagem

por meio do ensino. Dai nos perguntamos: E como essa estrutura pode ser pensada ou planejada? O ambiente de sala de aula é



formado por recursos e espacos? Existem outros aspectos a serem observados neste ambiente considerando o processo de
aprendizagem?

O ambiente de sala de aula é pensado a partir de alguns pressupostos que incorporam-se aos processos de ensino e de
aprendizagem. De acordo com Steele (1973) apud Weinstein e Novodvorsky (2015, p. 27) todos os espacgos fisicos educacionais
servem a algumas fungdes que sdo basicas aos processos que neles ocorrem, sdo elas: “seguranga e abrigo, contato social,

identificagcao simbdlica, instrumentalidade de tarefas e prazer”.

Sera possivel que as criangas e os adolescentes se desloquem no espacgo fisico da sala de aula com liberdade e se
posicionem em cadeiras confortaveis de acordo com a sua especificidade e elegibilidade de dupla ou grupo?

A seguranca e abrigo participam de duas formas, a fisica e a psicoldgica. Nao basta o espacgo ser revestido de uma construgao
fisica robusta, se a sua acessibilidade é ausente, ou se a organizacado ou as cadeiras desse espag¢o nao sao pensadas para 0s
estudantes com baixa mobilidade ou mesmo com afinidades entre grupos.

O espaco fisico da sala de aula deve ser envolvido de recursos que sejam utilizados pelos estudantes e professores com
liberdade e intencionalidade pedagdgica. Nas salas de Educacgéao Infantil, por exemplo, ha cadeiras e mesas coloridas, em formato
agrupavel, estantes com livros e brinquedos a escolha, pufes e cantinhos de brincadeiras. Quando a crianga vai crescendo esses
espacos se tornam mais desconfortaveis e sem cores, ao se deparar com o Ensino Médio, por exemplo, as salas sdo brancas com
cadeiras dificeis de mover, pela quantidade de estudantes na sala ou mesmo pelo tempo curto entre uma aula e outra,
impossibilitando a flexibilidade dos espagos da sala e sua utilizagdo no aprimoramento da aprendizagem.

A ambientacao participa do acolhimento que se quer dar aos atores do processo, bem como, a estrutura necessaria aos

processos, por isso ela é fisica e também psicoldgica. A insergao de recursos didaticos por si s6 ndo alteram a intencionalidade do



seu uso, eles precisam de um espaco na rotina e planejamento do ensino para serem percebidos e ajustados aos processos!!!!
Considerando também a sala de aula virtual, os momentos sincronos devem resguardar acordos que permitam a livre expressao
dos estudantes, considerando a finalidade daquele espaco. O acolhimento é condicdo de ambientagcdo em um espaco virtual, que

muitas vezes ja incorre sobre a insegurancga da conectividade.

As cadeiras enfileiradas, uma atras da outra, possibilitam a interagcdo e o olho no olho dos colegas quando os
estudantes fazem perguntas ou opinam sobre determinado assunto em sala de aula?

O professor consegue percorrer por toda a sala, realizando atendimentos individuais ou coletivos com mobilidade e
escuta ativa?

O contato social, desse modo, é elemento funcional do espaco educacional e precede uma visao interativa entre os processos
de ensino e de aprendizagem. A interagcdo deve ocorrer entre os estudantes e seus colegas, e entre professor e estudantes. Essa
interacdo n&o pode se dar em uma via unica de informagao, mas em via dupla de comunicag¢ao. A organizagéo das cadeiras em sala
de aula, bem como seus espacos, possibilita uma agao mais ativa e participativa dos estudantes. Além disso, em uma ambientacao
propicia para a aprendizagem a comunicagao efetiva se faz necessaria, e sem interagdo, sem possibilidade de feedback imediato
essa comunicagao pode ter gaps e ficar com lacunas de entendimento gerando mal-estar, conflitos e desentendimentos
desnecessarios.

Vamos ver o que Weinstein e Novodvorsky (2015) sugerem para se estabelecer o contato com todos os estudantes em sala
de aula: Algumas sugestdes s&o:

(1) mova-se pela sala sempre que possivel;

(2) estabelega contato visual com estudantes sentados distantes de vocé;



(3) dirija comentarios aos estudantes sentados no fundo ou nas laterais;
(4) troque periodicamente os estudantes de lugar (ou permita que eles selecionem novos lugares), de modo que todos os
estudantes tenham a oportunidade de sentar na frente (WEINSTEIN; NOVODVORSKY, 2015, p. 31).

Como fica esse contato social no ensino remoto? A exemplo do que tivemos no ano de 2020 devido a pandemia? O
olhar do professor nao podera ocorrer da forma como no presencial, o que fazer?

Como interagir quando as cameras ficam desligadas em uma aula virtual?

Eminentemente fisico presencial, o ensino em sala de aula estabelece alguns contatos sociais que o espacgo virtual ndo é
possivel estabelecer. Para isso, precisamos partir da compreensao interativa e comunicativa para langarmos estratégias de contatos
virtuais que naturalmente se fariam presentes no contato fisico presencial. A exemplo do “olho no olho”, esta € uma performance
importante na comunicacéo fisico presencial, virtualmente isso pode nao ocorrer devido a diversos fatores relativos a conectividade
de internet, de recursos, dentre outros.

E como fazer? De forma virtual, mesmo que sincrona ou assincrona, “o olho no olho” ndo podera ser assegurado, ele
precisara ter sua base conceitual entendida para pensarmos outras estratégias. Ao pensarmos esse “olho no olho” podemos projetar
que isso se relaciona ao feedback imediato do estudante ao passo em que conduzimos alguma fala ou explicacdo, mas o olho se
relaciona com a expresséao facial, parte importante da comunicacéo.

De forma virtual, sem uso de imagens como isso pode ser percebido? Pelo tom de fala, pelas pausas, pelo que é dito.
Alguns professores podem relatar desmérito nessa possibilidade, mas consideremos como uma estratégia de educar inclusive sobre
o “saber falar” o que sente, pensa e compreende. Se o principal € a comunicagao, e deve ser, outras estratégias podem ser: espaco

de fala oralizada; um jogo de perguntas e respostas; um momento individual de acompanhamento a cada estudante.



IMPORTANTE LEMBRAR

Compreendendo o ensino como mobilizagdo de elementos didaticos para uma situacdo de aprendizagem intencional,
precisamos nao linearizar a comunicagao, ndo confundir ensino com exposicdo de informagao. Dentro do processo de ensino, a
estratégia de exposi¢cao pode ser utilizada, assim como a exposi¢ao dialogada que exerce uma troca entre os atores dos processos
para melhor comunicacao e entendimento do exposto. Mesmo no ensino fisico presencial, o professor nao deve esperar pelas “caras

e bocas” dos estudantes, ele precisa gerenciar ferramentas e recursos que sejam capazes de captar suas duvidas e entendimentos.

A organizagao das paredes e carteiras precede alguma forma de comunicagao?

Se organizarmos as cadeiras de forma a dispor contatos visuais e estimularmos o uso de determinados recursos em
aulas especificas, melhora a relagao professor - estudante?

A organizagao visual da sala de aula faz parte da identificacdo simbdlica e deve ser considerada como elemento de
ambientacdo. Essa identificacdo se relaciona a personalizagdo entendida para os processos de ensino e de aprendizagem dentro
do ambiente de sala de aula. Alguns professores utilizam recursos e materiais para alternarem entre uma exposi¢ao e uma atividade,
caracterizando a sua ag¢ao docente e aquele momento de aprendizagem especifico.

O investimento na identificacdo simbdlica também reflete na visdo de ensino que tanto a instituicdo quanto o professor
manifestam. Se o espago ndo tem personalizagdo, geralmente quer manifestar uma acdo docente sob alguma limitagao,
caracterizando aquele espago somente naquele tempo determinado em que o professor esta na sala - o que torna o0 momento
inquietante e por vezes estressantes. Ja 0 espago que permite uma personalizagao, resguarda a memoria dos tempos e processos

envolvidos, caracterizando e manifestando um modo de agir para o tempo que se esta naquele espaco.



E notério percebermos, nos ambientes de sala de aula, que a identificacdo se mostra muito mais na fase da infancia do que
na fase adulta. Esquecemos, portanto, que o ludico deve ser manifestado em todas as fases do desenvolvimento, pois resguarda a
emogao e a percepgao, fatores intervenientes da aprendizagem.

Na sala de aula virtual isso também pode ocorrer, o professor pode caracterizar seus tempos de aula ou mesmo os espagos
de atividades - trazendo recursos e imagens que permitam a personalizagdo do espago! Sempre iniciar a aula com um jogo ou um
quadro com imagens representativas daquela disciplina ou area do conhecimento, ordenar as aulas e atividades em unidades ou
mesmo em categorias para melhor visualizagdao dos estudantes sdo formas de caracterizar o espaco virtual gerando uma

identificagdo simbdlica para o estudante.

IMPORTANTE LEMBRAR
A equipe que cuida dos recursos tecnologicos e espagos virtuais da instituicdo, deve considerar essas caracteristicas na
padronizagao das turmas, seja langando especificidades para cada docente ou turma, seja possibilitando o livre acesso do professor

para que ele faca isso.

Organizagao visual pode auxiliar nos tempos de planejamento pensados pelo professor para a sala de aula?

A hora da tarefa, a hora do compartilhamento, a hora da exposi¢cao podem ser percebidas na ambientagcao da sala de
aula?

A identificagdo simbdlica facilita a instrumentalidade de tarefas. Ao sentir-se seguro, acolhido, entendido e compreendido, o
estudante integra ao seu repertério de afazeres, atividades que por mais trabalhosas que sejam, agregam a uma finalidade de

aprendizagem.



Para o professor, essa instrumentalidade carece de prévia organizagdo dos recursos e espagos a serem usados,
principalmente quando as metodologias utilizadas s6 funcionam sob seu gerenciamento. Ultilizar laboratérios, computadores, livros
literarios, sdo agdes a serem respaldadas pela instituicao e pela equipe de apoio pedagdgico.

Muitas vezes a sala de aula ndo apresenta tudo o que € necessario para determinada aula. Nesse caso entdo, faz-se
necessario, por exemplo: o agendamento prévio de um laboratério, a verificagdo dos insumos em um laboratério de Quimica, a
disponibilidade de computadores para a quantidade de estudantes, dentre outros. Para permitir a instrumentalidade de determinadas
tarefas, o espaco fisico precisa estar em ordem, ademais, o gerenciamento desses espagos precisa de organizagao institucional
para atender a demanda de todas as turmas, de todas as séries e de todos os turnos.

Considerando a virtualidade da sala de aula, as afirmagdes anteriores ndo sao diferentes! Os espacos virtuais precisam de
disponibilidade prévia de acesso, com ou senha chaves de segurancga pela equipe gestora ou de tecnologia da instituicdo. E esses

espacos precisam existir para serem utilizados e acessados durante as tarefas requeridas.

Quando olhamos para todos esses pontos, podemos afirmar que os estudantes se sentirao a vontade nesse espago
de aula? Que poderao dispor-se a aprender por prazer?

Que os professores estao satisfeitos com seu espacgo de trabalho?

As condicbes de sala de aula, tanto em termos fisicos quanto emocionais, retratam comportamentos de aderéncia e/ou
rejeicao pelo ambiente. Tornar a sala de aula um espago agradavel e atrativo € uma atribuigdo de todos que fazem parte da instituicéo
educacional, ndo somente do professor. A ambientagao psicoldgica se relaciona a ambientagao fisica, as duas sao interdependentes.
Quando se tem um espaco fisico com recursos e mobiliarios flexiveis, a adesao por uma comunicagao efetiva, tarefas bem orientadas

e a construgdo de um espacgo personalizado de aprendizagem, acontece.



IMPORTANTE LEMBRAR
Vocé quer organizar sua sala de aula? Entdo, lembre-se de:
e verificar os recursos e objetos disponiveis para utilizagdo em cada aula/disciplina - faga uma lista de demandas a coordenagao
para providéncias;
e organizar os recursos existentes na sala de aula nos méveis disponiveis, se forem apenas de acesso do professor selecione
o que de fato ficara guardado e o que ficara disponivel aos estudantes;
e disponibilizar recursos tecnolégicos e objetos aos estudantes para as tarefas e tempos de estudos, prateleiras e armarios
tematicos abertos sdo boas formas de organizagao;
e planejar a utilizacdo dos espagos em sala de aula, possibilitando o transito sem conflito dos estudantes e também seu -
considere os momentos individuais e coletivos para estabelecer disposi¢cdes de cadeiras e mesas dentro da sala de aula;
e localizar-se em espacos estratégicos da sala de aula, seja escolhendo o lugar da mesa do professor, seja transitando na sala
para acompanhamento e apoio aos estudantes (WEINSTEIN; NOVODVORSKY, 2015).

3.3 Organizacgao do processo de ensino
Na sec¢ao anterior vimos como organizar a sala de aula, agora vamos entender como organizar o processo de ensino.
Qual a fungao do professor na organizagao da sala de aula?
Como ele pode pensar estratégias pedagogicas quando nao tem o aporte estrutural para operacionaliza-las?
Quais devem ser as premissas docentes a respeito da gestao pedagégica da sala de aula?
E, entdo, vocé tem resposta para estas perguntas? Vamos a leitura desse processo de organizagao, para construir algumas

respostas possiveis e reflexdes estratégicas para desenvolvé-las.



A profissao docente, por muito tempo, teve a sua natureza agregada a ideia de dom, consistindo assim em saberes inatos a
serem operacionalizados na sala de aula - I6cus do processo de ensino. Segundo Elizabeth Green (2015):

e Essa ideia de dom de ser professor foi incorporada por décadas, em centenas de estudos. Repetidamente, pesquisadores
tentaram explicar a habilidade de ensinar por meio de tracos de carater e personalidade. Os professores mais eficientes,
pensavam, deveriam ser 0s mais extrovertidos, abertos a novas experiéncias, empaticos, socialmente ajustados, sensiveis
emocionalmente, perseverantes, bem-humorados — ou tudo isso junto. Entretanto, todas essas pesquisas se mostraram
inconclusivas. Grandes professores podem ser extrovertidos, ou introvertidos, brincalhdes ou sérios, flexiveis ou rigidos
(GREEN, 2015, p.16).

Ao longo do tempo, quanto mais a ciéncia se desenvolvia, mais os aspectos cientificos a respeito do processo de aprendizagem
puderam ser percebidos, considerando as fungdes cerebrais, os regulamentos neurolégicos, os movimentos organicos em torno do
fendmeno aprender. Assim, foi possivel concluir que para aprender existem formas, métodos, procedimentos a serem observados e
isso deveria relacionar-se diretamente com um fazer especifico de ensino. Por mais que se tenha pensado a esse respeito,
agregando simplesmente aprendizagem e comportamento, o fazer docente ndo deu conta de provocar aprendizagens significativas
e a longo prazo.

A associagado do aprender precisava relacionar-se a um desenvolver humano, e sobre isso incidiram ndo somente técnicas e
métodos, mas um entendimento préprio sobre o que acontece para que uma pessoa aprenda e se desenvolva como individuo,
evidenciando que a aprendizagem deveria ser mais do que comportamento, deveria ser uma aquisicdo/mudancga de atitude, de
pensamento e de conhecimento. Com isso, a pratica docente passa a ser associada a agao de ensinar - processo interdependente

da aprendizagem e que na auséncia de um ou outro, o processo de educagao formal n&o acontece.



Os pesquisadores Tardif e Lessard (2014) afirmam que:

e pode-se dizer que o0 ensino No meio escolar consiste em perseguir objetivos, ao mesmo tempo, de socializagao e de instrugao,
num contexto de interagdo com os alunos, servindo-se de alguns ‘instrumentos’ de trabalho: diretivas do Ministério da
Educacao, programas, orientagdes pedagdgicas, manuais, etc. que especificam a natureza dos fins e oferecem em principio
meios para atingi-los. Desse ponto de vista, a docéncia € o que se chama uma atividade instrumental, ou seja, uma atividade
estruturada e orientada para objetivos a partir dos quais o ensino compreende, planeja e executa sua propria tarefa, utilizando
e coordenando varios meios adequados para realiza-la. Em suma, ensinar € agir em funcao de objetivos no contexto de um

trabalho relativamente planejado no seio de uma organizagao escolar burocratica” (TARDIF; LESSARD, 2014, p. 196).

VALE RESSALTAR

A organizagao do processo de ensino é traco latente da fungdo docente, consentindo o planejamento, desenvolvimento e
avaliagao sobre os objetivos, os conteudos, as estratégias metodoldgicas, os recursos didaticos e a avaliagao diante da situagao
de aprendizagem. Portanto, € importante lembrar!

N&o existem receitas, existem praticas docentes embasadas em conceitos basilares e que fortalecem uma aprendizagem
bem evidenciada a partir da transposi¢éo realizada com os contextos que interagem. Nesse momento, vale destacarmos as
observagdes de Lemov (2016) ao afirmar que:

e Excelentes professores planejam primeiro seus objetivos, depois as avaliagdes, e por ultimo, suas atividades [...]. Quando os
objetivos curriculares estdo traduzidos em expectativas de aprendizagem bem especificas (‘os alunos serdo capazes de
descrever duas caracteristica da personalidade de Capitu, personagem de Machado de Assis, e encontrar, nos capitulos que

lemos, indicios claros dessas caracteristicas’), isso demonstra que vocé comecgou pela identificacao e adaptagao de objetivos



curriculares. Repito que isto € um indicio de sucesso provavel. Pode parecer ébvio, mas esta longe de ser uma pratica
disseminada. Outro fator-chave para usar os objetivos curriculares de forma eficiente € estabelecer claramente como eles
serao avaliados: quais habilidades, a que nivel de complexidade e em quais formatos (LEMOV, 2016, p. 26).

Para a organizagao do processo de ensino, vamos elencar as seguintes categorias:

¢ Planejamento;

e execugao do planejamento;

e avaliacédo.

PLANEJAMENTO

Considere o planejamento como o primeiro elemento que embasara todos os passos seguintes:

OBJETIVOS

Quais séo os objetivos de aprendizagem daquela aula ou daquela situagao intencionalmente preparada? O planejamento parte
do conhecimento docente sobre os curriculos e as diretrizes curriculares, considerando as areas do conhecimento, as séries ou anos
a serem trabalhados e a missao institucional e social da escola a que pertence.

A qualidade de um objetivo esta na sua projecao de execugao e avaliagao (passos seguintes), a sua observancia deve ser para:
a viabilidade, a mensuragao, a definigdo e a prioridade (LEMOV, 2016).

Um objetivo precisa ser viavel para o tempo, série e competéncia/habilidade a ser atingida. Nao estabelega objetivos de ampla

complexidade para uma metodologia de um dia de execugao, o tempo é condi¢ao basilar da viabilidade do objetivo.



Um objetivo precisa ser mensuravel, portanto, avaliavel. Para isso, defina um objetivo em que seja identificavel: uma operagao
cognitiva complementando-a com um conteudo (procedimental/ atitudinal/ conceitual/ factual) da area do conhecimento dentro de
um contexto de aplicagao. A avaliagao devera retornar o que foi alcangado e em que grau o foi.

Um objetivo precisa ser bem definido, claro e conciso. A clareza na escrita e explicagado aos estudantes do objetivo, respondera
positivamente quando na participacao ativa desses estudantes. A atividade a ser desenvolvida a partir do objetivo entendido, precisa
ser caracterizada pelo seu préprio conteudo.

Um objetivo precisa ser prioritario. A escolha no planejamento por objetivos mais importantes ou abrangentes se caracteriza pela
demanda de aprendizagem que se quer responder. Diante disso, os documentos curriculares se tornam primordiais para determinar
essa prioridade de aprendizagem.

A partir dos objetivos, eleja formas de trabalho que sejam plausiveis a turma e consonantes com o tempo que se tem de fato:

METODOLOGIAS

As estratégias para alcance dos objetivos serdo individuais, em grupos, com ou sem tutoria, com exposi¢ao dialogada, com
atividades, com pesquisa, com apresentacdes orais?

Elabore estratégias de execucao do planejamento que envolvam o engajamento e a motivagao dos estudantes, sendo eles
de desempenho regular, acima do esperado ou abaixo do esperado (veremos um pouco mais detalhado nas especificidades dos
estudantes, proxima segao). Considere os RECURSOS existentes para apoiar as metodologias e estratégias didaticas pensadas.
Essas ag¢des devem viabilizar a aprendizagem dos estudantes, ou seja, a consecugao dos objetivos de aprendizagem previamente

definidos.



As estratégias sao estabelecidas a partir da fase de desenvolvimento do estudante, do objetivo de aprendizagem elencado e
da ambientacdo necessaria para a sua execugao. Algumas estratégias podem ser pensadas para criangas, enquanto outras para
adolescentes e adultos.

Exemplos de estratégias para criangas: jogos e brincadeiras; sala de aula invertida; aprendizagem baseada em problemas;
tempestade de ideias; oficina; solugado de problemas; estudo de texto; aula expositiva dialogada.

Exemplos de estratégias para adolescentes e adultos: aula expositiva dialogada; estudo de texto; portfélio; tempestade
cerebral; mapa conceitual; estudo dirigido; lista de discussao por meios informatizados; solucéo de problemas; phillips 66; grupo de
verbalizag&o e grupo de observagao; dramatizagéo; seminario; estudo de caso; juri simulado; simpdsio; painel; féorum; oficina;
estudo do meio (ANASTASIOU; ALVES, 2005).

Consonantes as estratégias, os recursos devem ser considerados em sua acessibilidade e intencionalidade didatica de uso.
Hoje, com a cultura digital, percebemos que nao adianta apenas termos um projetor multimidia ou um notebook em sala de aula,
precisamos operar sobre um pensamento computacional que sem maquina é exequivel. A légica por tras das novas tecnologias da
informagéo e da comunicagao precisa ser evidenciada, quando utilizamos essas ferramentas na pratica. Vocé consegue perceber

essa diferenga? (vimos isso na rememoracgao de situagdes).

EXECUGAO DO PLANEJAMENTO

Atingir o engajamento e a motivagao dos estudantes € condi¢gdo necessaria para a boa execug¢ao do planejamento, ou seja,
o desenvolvimento pleno e efetivo das estratégias didaticas. Controlar a turma é diferente de motivar a turmal!

O engajamento se faz com a consciéncia do fazer (0 qué, para qué e por qué), para criancas, adolescentes e adultos os

estimulos para essa consciéncia sdo diferenciados. Quando pensamos em estudantes adultos, como vocé que esta ai do outro lado



da telinha, que escolheu este curso, que se inscreveu, que viu a associag¢ao dele com a sua profissdo ou formacao académica, &
mais simples provocar a consciéncia do engajar-se. Entretanto, para aqueles que vao a escola por obrigagdo ou com demandas
primarias de alimentacdo, esse engajamento demora, pois os estimulos s&o constantes para respostas de comportamentos
efémeros, que n&o dao substancia para uma aprendizagem efetiva ou uma cultura escolar significativa. Por isso, a necessidade de
se conhecer o contexto social do estudante e as suas expectativas, relacionando-os a fungdo da escola.

Os estimulos de que falamos podem vir do ambiente fisico e também psicolégico. Portanto, o desenvolvimento de uma
metodologia ativa precisa dar vazao a relagdes interpessoais, a vozes altas, a timidez em compartilhar, dentre outras caracteristicas
proprias dos estudantes. Ent&o, o professor como mediador, deve elogiar e evidenciar pontos positivos e a melhoria desse processo,
nao pode repreender ou exigir uma resposta ou um comportamento padréao, esperado e pronto. Aprendizagem € construgao e os
estimulos devem sensibiliza-la!

Uma caracteristica importante na agado docente durante a execugcédo do planejamento € a empatia e a flexibilidade. Nesse
momento, estratégias poderéo ser revistas, roteiros poderao ser reelaborados e recursos poderao ser flexibilizados. N&o existira o
cenario ideal de uma aula, essa projecdo do planejamento serve para o prévio preparo e ndo a normatizagdo de passos e
procedimentos.

No tocante aos recursos, principalmente das novas tecnologias da informacéo e da comunicacgao, para se evidenciar uma
cultura digital, ha que se ensinar a propria utilizagdo dessas tecnologias, sua fungdo social e contextual. O professor deve ser
mediador do processo de aprendizagem, portanto, deve direcionar os processos e ao mesmo tempo estima-los para a mudancga

quando necessaria.



Avaliagao

A avaliagédo da aprendizagem servira para evidenciar em que grau e nivel os objetivos foram cumpridos, dai a importancia em
se evidenciar objetivos de aprendizagem bem definidos. Diferentemente do que possa parecer, a avaliagcdo ndao € uma prova! A
avaliacdo da aprendizagem é um procedimento que viabiliza por meio da coleta de dados e informacgdes, a analise e valoragao de
aprendizagens relativas a um padrao esperado (objetivo — curriculo), possibilitando uma agéo docente sobre os préprios dados
coletados ou a verificagdo e mudancga do processo avaliativo para a melhor qualidade desses dados. Para que o planejamento esteja
completo, a avaliagdo deve ser apresentada e compartilhada antes de sua execugdo com os estudantes. Isso traz engajamento e
estimulo positivo a perspectiva de construgdo do conhecimento.

Em um passado recente, as provas ou 0os exames tomaram o sinbnimo de avaliagdo. Hoje, sentimos de varias formas os
vestigios das avaliagbes punitivas e controladoras de comportamentos (LUCKESI, 2011). A cultura dos exames trouxe uma cultura
de controlar ou disciplinar por meio das “puni¢cdes” ou “recompensas” evidenciadas pela NOTA. Os aspectos qualitativos devem se
sobressair diante dos quantitativos, diferentemente do que a nossa cultura de exames nos possibilitou pensar (BRASIL, 1996). Desse
modo, muito do comportamento de engajamento e motivagdo dos estudantes esta condicionado ao modo de avaliar do professor.

A avaliagdo da aprendizagem deve, portanto, comportar-se como elemento constitutivo do planejamento, refletindo
informacdes pertinentes para a melhoria dos processos - o de ensino e de aprendizagem. Para coletar, sistematizar e analisar
informagdes pertinentes, existem diversas estratégias, como: portfélios, relatérios, formularios, provas, mapa conceitual, podcast,
videos, roteiros, checklist, rubricas, avaliacdo por pares, dentre outras.

Para bem organizar o processo de ensino, € necessario nao apenas compreender as bases de agao docente a respeito do
planejamento, de sua execugdo e avaliagdo, mas também das expectativas dos estudantes e das relagdes interpessoais que

emanam dessas atividades. Vamos detalhar um pouco mais sobre esse assunto na proxima segao.



3.4 Especificidades dos estudantes

VAMOS INICIAR PENSANDO

Ha diferengas na relagao entre professor e estudantes? De que forma, a organizacdo da sala de aula pode respeitar as
especificidades dos estudantes? Todos os estudantes podem ser considerados diferentes? O engajamento e a motivagdo ocorrem
da mesma forma para os estudantes?

As relacdes entre professores e estudantes, estudantes e estudantes se caracterizam pela personalidade e temperamento
desses sujeitos, além das suas caracteristicas sociais, econdmicas e culturais. Quando observamos o ambiente de sala de aula
essas caracteristicas de personalidade se tornam mais evidentes, seja a sociabilidade de uns ou a introspec¢ao de outros.

E no desenvolvimento das estratégias didaticas, com grupos de trabalho, que os estudantes demonstram suas competéncias
interpessoais. Algumas observagdes sao relevantes, como por exemplo: a divisdo dos grupos - pelo professor ou pelas afinidades
de temperamentos/personalidades; ou a divisdo de tarefas no grupo - pelas habilidades de lideranga de alguns, a expansividade de
outros, a desenvoltura artistica de outros, entre outras.

As especificidades dos estudantes estdo relacionadas a varios aspectos, desde os contextos sociais onde vivem até as
expectativas e habilidades que trazem em sala de aula, bem como, os niveis de desenvolvimento em que se encontram. Portanto,
mesmo que o professor esteja com 30 alunos em uma sala de aula do 5° ano do Ensino Fundamental, isso nao significa que a pratica
docente se resumira ao atendimento de 30 criangas de 10 anos. Pois, o contexto social, a bagagem cultural, as especificidades
cognitivas e de desenvolvimento, as demais caracteristicas psicologicas e/ou emocionais trarao diferengas entre as criangas - mesmo
considerando a faixa de desenvolvimento diante da idade cronoldgica. Cada crianga, cada adolescente, cada adulto € um mundo!

Ao considerarmos os diferentes aportes da Psicologia a Educacdo, verificamos que as etapas do desenvolvimento

psicossocial de Erikson (1976) apud Fiedler (2016) nos trazem indicios de como as relagdes interpessoais podem se estabelecer na



visdo de um sujeito psicossocial. Os estagios epigenéticos servem como orientagéo sobre a visdo que prevalece para aquela fase
de desenvolvimento, ndo se constitui como padrdo, mas como possibilidade. Esses estagios potencializam o entendimento do
individuo em sala de aula, considerando por parte do professor um modus operandi que os compreenda:

1° Estagio: confianga x desconfiangca (0 - 18 meses). Nesta fase, os sentidos de impulso e esperanga participam da
cotidianidade do bebé, ele sente satisfagcdo das necessidades basicas e gera extensdo dessa satisfagdo na confianga a outras
situacdoes semelhantes; se o bebé nao sente essa confianca ha indicios de que se evolui com temeridade nas fases vindouras; a
confianga é observada pela capacidade de dormir do bebé de forma pacifica, de se alimentar confortavelmente e de excretar de
forma relaxada.

2° Estagio: autonomia x vergonha e duvida (18° més aos 3 anos). Nesta fase, ha o sentido de autocontrole e forga de vontade;
a crianga conhece e valoriza suas capacidades e habilidades em lidar consigo mesma e no mundo; o desenvolvimento é para a
crianga o processo de dirigir-se pela propria vontade e de estabelecer seus proéprios limites; ha ambivaléncia de afirmar-se como
pessoa e a autonegar-se o direito e a capacidade de realizar esta afirmagéo.

3° Estagio: iniciativa x culpa (3 aos 6 anos). Nesta fase, a crianga tem o sentido de diregdo e objetividade; ela assume a
responsabilidade de si propria e daquilo que esta englobado no seu mundo, como, por exemplo, seu corpo, habitos de higiene e
alimentacgao; investiga e elabora fantasias a propdsito da pessoa produtiva que deseja chegar a ser; nesta fase o Id, o Ego, e o
Superego comegam a funcionar em equilibrio mutuo.

4° Estagio: diligéncia (empenho) x inferioridade (7 aos 11 anos). Nesta fase, a crianga tem o sentido de capacidade e
produtividade pessoal; ela devera sentir-se aceita e valorizada e com amplas oportunidades, na familia e na escola, para manifestar
suas capacidades e habilidades; esta fase coincide com o estagio da inteligéncia operacional concreta, ou seja, a manifestacéo do

seu desenvolver cognitivo é expressa pelo seu fazer materializado.



5° Estagio: identidade x confuséo de identidade (12 aos 18/20 anos). Nesta fase, a crianga/adolescente/adulto tem o sentido
de definicéo e fidelidade consigo mesmo; ela aprende a integrar-se as novas realidades do seu organismo - cognitivos e fisiolégicos;
atividade social com seus pares em mudanga e afirmag¢ao; mudangas determinadas pela maturacao transformam, invariavelmente,
a dindmica do id- ego-superego; identidade social e politica, moral, religiosa, vocacional e profissional, sexual e afetiva, entre outras,
passa a constituir uma busca constante, ansiosa e angustiante, nesta fase.

6° Estagio: intimidade x isolamento (20 aos 35 anos). Nesta fase, o adulto tem o sentido de afiliagdo e amor produtivo; comecga
a vencer suas defesas egocéntricas, narcisistas e onipotentes e busca estabelecer lagcos profundos com sua comunidade por meio
das amizades e solidariedade; atitude de disponibilidade aos compromissos de mutua intimidade; o amor e o trabalho, quando
produtivos, estabelecem as bases para construir seu mundo e suas perspectivas.

7° Estagio: produtividade x estagnacéo (35 aos 60 anos). Nesta fase, ha o sentido de produgéo e cuidado; o homem age
sobre o mundo para recria-lo (filhos, ideias, agdes) e para manter e transmitir o resultado as novas geracgdes; o individuo tem a
oportunidade de realizar-se nesse sentido produtivo de generatividade, do contrario, volta contra si mesmo, num processo de auto
absorcdo, que o separa de si mesmo e de sua comunidade.

8° Estagio: integridade x desesperancga (a partir dos 60 anos). Nesta fase, ha o sentido de tolerancia e sabedoria; o individuo
desenvolve o sentido da integridade; de um lado, o sentido de integridade, dado na medida em que tenha se identificado consigo e
com o mundo - morte como transcendéncia; de outro lado, o sentido de desespero relacionado com a difusdo de identidade, a
negacao da intimidade e da experiéncia do amor - morte como revolta, desespero.

Compreendendo o individuo em seu desenvolvimento pessoal, social, cognitivo, emocional, psicomotor, a sala de aula é um
espaco em que a diversidade das etapas de desenvolvimento do préprio individuo florescem. O engajamento do estudante e a sua

motivacao dependem das suas expectativas de manifestar sucesso naquilo que faz, bem como, ao valor que atribui aquela atividade



a ser realizada (WEINSTEIN; NOVODVORSKY, 2015). Portanto, os individuos sempre vao perguntar: para qué? O que eu ganho
com isso? O que podemos receber em troca?

A visao do eu, da finalidade, do coletivo vai sendo desenvolvida ao longo dos estagios de desenvolvimento, entretanto, a
motivagao sera comum a todos. Quando crianga a motivacdo pode ser alimentada de estimulos de recompensa e puni¢gdo, mas ao
longo do desenvolvimento, o individuo percebe a consciéncia por tras desses estimulos e ndo vincula-os com o mesmo valor de
antes. Ou mesmo, a utilizagdo exacerbada dos estimulos perpetuam uma postura de “sempre ter de ter algo em troca”.

O trabalho do professor, nesse sentido, € de conhecer essas expectativas e aprimora-las, bem como, alavancar o valor das
atividades que o estudante precisa desempenhar. O professor podera aumentar as expectativas com: oportunidades para o sucesso,
o ensinamento de metas razoaveis e a avaliagédo do préprio desempenho, ajudar no reconhecimento da relagdo entre esforgo e
resultado, proporcionar o feedback das informacdes, fornecer apoio motivacional especial a alunos desmotivados. Além de,
aumentar o valor das atividades relacionando-as a vida dos alunos, oportunizando escolhas, moldando o interesse no aprendizado
e entusiasmo com o material, trazer novidades e variedade, oportunizar agcdes ativas e participativas, possibilitar a criagdo de
produtos finais pelos estudantes, oportunizar as interagées entre os pares e utilizar recompensas extrinsecas (WEINSTEIN;
NOVODVORSKY, 2015, p.181).

E os estudantes que possuem transtornos de desenvolvimento e/ou psicolégicos?
E aqueles que estao em algum tipo de vicio ou em condigao de extrema pobreza? Como podemos auxiliar no engajamento

e motivagao dos estudantes que estao diante dessas especificidades?



A fase da adolescéncia € cerceada de varios desafios, desde aqueles que se caracterizam organicamente na infancia e que
se expandem até a adolescéncia - os transtornos, ou aqueles que se relacionam com problemas sociais/emocionais - uso de
substancias, abusos e transtornos alimentares.

E importante ressaltar que os laudos médicos a despeito dos transtornos e deficiéncias dos estudantes, devem ser elaborados
por uma equipe multiprofissional, além de terem acompanhamento constante sobre as caracteristicas que elegeram tal laudo ao
longo do tempo. O papel da educagao escolar € um marco na vida desses individuos, pois projeta o desenvolvimento integral,
partindo da condicao ou especificidade desses estudantes para as suas reais potencialidades. Para tanto, a ambientacao da sala de
aula precisa ser um espaco inclusivo, onde ndo haja discriminagdo ou diferenciagao pelas varaveis que nos distinguem.

Para os estudantes que desenvolvem ao longo de sua trajetéria, especificamente na adolescéncia o uso abusivo de
substancias, transtornos alimentares ou vicios, necessitam de atendimento multiprofissional (pedagogo, assistente social, psicologo,
enfermeiro, médico) a fim de auxilia-los nas reais motivagdes desses comportamentos, bem como, na redugdao dos mesmos para
preservacao do seu desenvolvimento.

Ao diagnosticarem comportamentos diferenciados ou mesmo agdes que deflagram a utilizagdo/venda de substancias
psicoativas, os professores devem acionar a equipe gestora e a multiprofissional da instituigdo para o melhor encaminhamento dos
referidos casos. A sala de aula deve ser um espaco de aprendizagem, e qualquer fator que negligencie essa situagao deve ser
verificado e encaminhado a providéncias necessarias.

Além do mais, aqueles alunos que muitas vezes demonstram alta vulnerabilidade social, que subsistem em situagdes de
extrema pobreza, precisam de mais confianca e empenho docente sobre as expectativas e possibilidades de crescimento social.
Pois as recompensas extrinsecas, muitas vezes subestimam a presenca desse estudante na escola, considerando a premissa de

engajar-se no mercado de trabalho para subsisténcia. Nesse sentido, a escola precisa mobilizar condi¢gdes para além da sala de



aula para que esse estudante aumente as suas expectativas e oportunidades de continuar os estudos. Podemos citar como
exemplos: agbdes de monitoria dentro da propria escola com remuneragao financeira via bolsa, estagios, projetos de extenséo e

pesquisa com captagao de recursos e viabilizagao de bolsas para os estudantes, entre outros.

IMPORTANTE LEMBRAR

Ao falar sobre a atuacdo do professor, Lemov (2016) afirma que: Professores excelentes oferecem aos alunos muitas
oportunidades de dizer ‘sim’, de se envolver, de mergulhar em um tema. Engajam seus alunos intensamente em tarefas positivas e
produtivas, desviando sua atengdo do que é contraproducente e concentrando suas energias no que € interessante e relevante
(LEMOQV, 2016, p. 170).

Qual a concepgao central na sua sala de aula?

O centro é o professor, o estudante ou o conteiudo? Na sua opiniao, essa concep¢ao, precisa mudar? Como vocé
prevé essa mudanga?

Na organizacao da sua sala de aula, vocé respeita a seguranga e o acolhimento? O contato social entre professor e
estudante e entre os estudantes?

A identificagao simbdlica do professor e do estudante entenderem-se no espago de sala de aula? A instrumentalidade
das tarefas e a satisfagcdao na aprendizagem? Qual destes fatores merecem maior atengao na sua sala de aula?

Vocé acredita que a docéncia € um dom ou que ela é uma profissao de formagao continua?

O ensino, como atribuicao docente, necessita de uma organizagao prévia e parametros bem estabelecidos para seu

entendimento e consecugao?



Das etapas de planejamento, execugao e avaliagao qual(is) delas necessitam de melhor aprimoramento no seu fazer
pedagoégico ou da sua equipe docente?

As suas estratégias didaticas contemplam as especificidades dos estudantes?

E possivel criar uma ambientagdo de seguranca e inclusdo com as diferentes especificidades dos estudantes de sua

sala de aula?

TRANSPOR OS SABERES!

A transposicao de saberes € uma proposta que anuncia a nossa reflexao e compreensao elementos de materializacdo do que
conceitualmente construimos, atribuindo atitude e procedimentos. Neste curso, a proposta de transposi¢cao de saberes visa elucidar,
a partir da sua pratica, uma acao diante dos conceitos compreendidos. Nao é necessario compartilhar ou enviar esta atividade!
Vamos a proposta.

Pegue uma folha de papel em branco e divida-a em dois espagos, pode utilizar um documento de desenho no seu celular ou
computador/notebook. Desenhe de um lado a sua sala de aula atual (seja ela fisico, presencial ou remota), identifique os atores
participantes e as fungdes de cada recurso/cantinho da sala, caracterize os estudantes de uma turma que vocé tenha mais afinidade
ou menos (a escolha é sua). Do outro lado da folha desenhe a sala de aula que vocé deseja e fagca os mesmos procedimentos
anteriores pensando naquilo que vocé deseja, associando com os entendimentos produzidos a partir deste curso. Depois disso,
avalie-se:

Desenhei a minha sala de aula identificando os atores e as fungdes dos recursos e cantinhos existentes nela?

Consegui caracterizar os estudantes que escolhi para aquela sala de aula?

Por que escolhi esta turma? Quais sentimentos esta turma me faz lembrar/reviver?



Quiais as principais diferengas entre o que tenho e o que quero ter?

A sala de aula que eu quero ter condiz, em que grau, com os conceitos e exemplos de sala de aula que foram apresentados
neste médulo?

Ha alguma lacuna de conhecimento que descobri a partir do estudo deste mddulo, ou mesmo desta atividade de transposigao?

O que pude compreender neste modulo a respeito da gestdo dos aspectos pedagodgicos?



MODULO IV

LIDERANCA DOCENTE ORGANIZACIONAL

Neste ultimo médulo do curso, vamos discutir e procurar compreender os saberes docentes dentro do gerenciamento das
relacbes em sala de aula. Para isso, vamos iniciar rememorando e refletindo sobre algumas situacoes.
Portanto, nosso convite agora € para que vocé fagca uma leitura reflexiva sobre o professor Guilherme, sua atuagéo,

personalidade e postura em sala de aula.

O professor Guilherme

Guilherme € um professor muito respeitado na escola em que trabalha. Prepara suas aulas com extremo cuidado e sabe fazer
uma boa intermediacao entre suas colocacdes e as falas de seus alunos e entre os conteudos que ensina e os recursos que utiliza.
Seus alunos possuem ideias claras sobre o que e como ensina, e suas avaliacbes visam menos comparar os alunos, mas busca
sintonizar falhas eventuais para corrigi-las. Cumpre a programacao curricular, colocando énfase em ideais mais importantes e que,
de uma forma ou outra, ligam-se a realidade dos seus alunos.

Guilherme é extremamente rigoroso quanto as questdes disciplinares. Alerta seus alunos que podem perguntar sobre suas
duvidas, desde que fagam as perguntas em momentos especificos que propicia e se dispde, em horario extra, atender dificuldades
conceituais especificas. Nao admite conversas paralelas a sua fala, e mesmo quando seus alunos buscam justifica-las afirmando

tratarem assuntos pertinentes, ousa exclui-los da sala.



Afirma sempre que nao usa a exclusdo com intuito de punir, mas de preservar o ambiente e o clima necessario a toda
aprendizagem. Usando metaforas em que mostra os custos de desatencdo em diferentes atividades profissionais, ndo admite que
estas se manifestem em aula, sempre interpretando quaisquer conversas fora de momento um ato de desinteresse. Avisa que se
qualquer aluno se recusar a sair, quando excluido, saira ele e encaminhara o aluno para a diregdo, mostrando a classe o prejuizo

conceitual de aulas que ndo se completam. Afirma-se justo e lembra que permissividade n&do combina com o rigor da justica.

ANTUNES, Celso. O cotidiano escolar através de casos. Petrdpolis, RJ: Vozes, 2013. p. 55-56.

PARA REFLETIR

Vocé se parece com o professor Guilherme?

Considera que o espago da sala de aula é estritamente para a aprendizagem dos conteudos conceituais e factuais
dispostos no curriculo ou admite que comportamentos e posturas também sao aprendidas em sala?

Assim como o professor Guilherme, muitos professores assumem posturas e limites precedidos de suas visées
sobre a educagao, o conhecimento, a sala de aula e a prépria fungao do professor. Vocé considera coerente a postura do
professor Guilherme diante do senso de justica e autoridade que vocé tem?

Como estudante, vocé ja passou por alguma situagcao em sala de aula em que nao percebia clareza ou sentido das

acoes/comportamentos aceitaveis e nao aceitaveis em sala de aula?



E sendo professor, como se avalia diante da lideran¢ga da turma em sala de aula? Vocé se declara capaz de mediar
os conflitos existentes no chao da sala, visando a inteligéncia emocional e a construgao de aprendizagens sobre as relagées

interpessoais?

Vamos, entdo, organizar os pensamentos e construir novos entendimentos a respeito da Lideranga docente organizacional!

Vamos em frente, compreender os conceitos!

4.1 Lideranca docente

No contexto de sala de aula, na vida real, 0 nosso saber docente acerca das relagdes interpessoais geralmente carece de
formacao especifica. Lidar com o outro e encarar a mediacado de conflitos que muitas vezes desvelam valores e marcas culturais
diferenciadas, sao saberes que a formacao inicial docente nao legitima no curriculo, deixando a pratica responsavel pela reflexao
necessaria para, da e sobre essa pratica, consentindo uma decisédo “pedagogicamente correta”. Mas como saber se uma decisao
seria a mais correta a se tomar que outra?

O papel de lideranga do processo de aprendizagem de outras pessoas demanda um entendimento muito mais empatico do
que técnico-operacional. Ao trazermos o termo lideranga, oriundo da Administragdo, consideramos que o docente sendo lider se
relaciona por meio da influéncia sob os estudantes para o cumprimento de objetivos explicitos diante de uma atividade.
Considerando, ainda, o perfil de trabalhador que teremos na contemporaneidade - criativo, empreendedor e inovador -, o papel do
lider torna-se essencial na convergéncia de uma acgao/atividade em detrimento de uma misséo/objetivo estimado (CHIAVENATO,
2004).



A acao estimada para o professor enquanto lider da turma, é organizar elementos didaticos, orientar os estudantes e deliberar
tarefas que levem a aprendizagem. Para isso, o clima em sala de aula - o ambiente psicoldgico precisa ser harmonioso e motivador.
A lideranca docente entdo deve ser democratica, considerando o que seus estudantes tém a dizer sobre as orientagdes e tarefas.
Reconhecer-se diante do estudante também como aprendiz ndo é tarefa comum ou simples ao professor, pois essa profissao
resguarda crengas culturais de que o “professor sabe tudo” ou de que o “professor é quem deve ensinar” ensejando ao estudante
uma cultura passiva diante do proprio aprender. Assim, a lideranga docente, por mais necessaria que seja, ainda € pouco discutida
na cultura organizacional da escola.

A lideranga organizacional tem relagao direta com a motivagao do individuo e a influéncia que o lider exerce sobre a situagao.
Em sala de aula, a lideranga docente ndo € somente a firmeza do professor e o respeito dos estudantes, mas também a capacidade
de influenciar os estudantes a gerirem a propria aprendizagem.

Para entender melhor essas consideragdes, vamos as observagdes de Lemov (2016) sobre a atuagao do professor em sala
de aula. Para ele:

¢ Influenciar os alunos é inspira-los a acreditar, a querer dar certo e a querer estudar por razdes intrinsecas as tarefas diante

deles. E o proximo passo, para além do controle. O controle leva-os a fazer as coisas que vocé sugere; a influéncia leva-os a

querer internalizar as coisas que vocé sugere (LEMOV, 2016, p. 169).

Na pesquisa de Weinstein e Novodvorski (2015, p. 20) a percepgao dos estudantes de 9° ano (Ensino Fundamental) e 32 série
(Ensino Médio) era de que os professores precisavam dispor de dedicagao e respeito, de limites e de um ensino motivador e
interessante. Na pesquisa de Cunha (1989), os estudantes consideravam um bom professor aquele que possuia boas relagées
afetivas, dominava o conteudo, variava nas formas de apresentacdo do conteudo e estabelecia um clima positivo no prazer da

aprendizagem.



IMPORTANTE LEMBRAR
O modus operandi do professor se relaciona ao gerenciamento de objetivos, conteudos, estratégias e recursos vislumbrando
a aprendizagem, evidenciando-a pela avaliagéo, estimando entao a gestao da aprendizagem, as relagdes interpessoais e a mediagao

de conflitos.

4.2 Gestao da aprendizagem

A lideranga docente ocorre diante dos processos de ensino e de aprendizagem. Considerando que o ensino tem como foco a
aprendizagem intencional, o papel do lider & justamente gerir essa aprendizagem. De acordo com Morgan (1977, p.
90) apud Braghirolli et. al (2002, p. 105) “a aprendizagem € qualquer mudanga relativamente permanente no comportamento, e que
resulta de experiéncia ou pratica”. Portanto, a aprendizagem se caracteriza por uma escolha, uma tomada de decisao, seu processo
demanda a vontade, atencao, percepgao, ativagao de memaria, motivagdao e movimento de outro individuo - estudante. O professor,
nesse sentido, precisa dispor de uma relagéo favoravel e harmoniosa, ressaltando do estudante a combinacéo entre consciéncia e
atitude para evidenciar de fato, a aprendizagem.

Direcionar normas, regras € comportamentos ndo deve ser uma tarefa instrutiva, diretiva e unilateral do professor, ela
necessita de acordo entre quem gerenciara e quem governara os proprios atos diante das situagdes nas normas - o
estudante. Estratégias como automonitoramento, autoavaliagdo, autoensino e contrato de contingéncia sdo abordagens
comportamentais em que o estudante se autogerencia, cultivando o consentimento entre as partes de atitudes e comportamentos
necessarios a rotina de sala de aula (WEINSTEIN; NOVODVORSKY, 2015).



Para entender melhor essas estratégias veja, no quadro a seguir, o detalhamento de cada uma delas.

—

. Identificar comportamentos e acdes de mudancas.

2. Definir e descrever modelos de acdes explicitas, por exemplo,
“Quando eu trabalho de modo independente, devo ficar sentado
(sem balancar minha cadeira para tras), olhar para o trabalho na
minha carteira e segurar o lapis na minha mao”.

3. Registrar os proprios comportamentos - quando faz, situacoes,
quantidade.

4. Feedback ao e do professor.

Automonitoramento

1. Instrumento de autoavaliacdo e recomendacoes de
preenchimento.

2. Registro dos conceitos (escala de nivel de satisfacdao) dos

GEVELETET] comportamentos pelo proprio estudante e colegas.

3. Feedback ao e do professor.

4. Sistema de recompensas, a exemplo da nota na sistematica de
avaliacao.




1. Exemplo do comportamento a ser observado pelo professor,
descrevendo detalhadamente.

2. Realizacao da atividade pelo estudante, explicitando oralmente as
orientacoes/recomendacdes.

3. Realizacao da atividade pelo estudante explicitando para si
mesmo.

4. Realizacao da atividade pelo estudante enquanto sussurra para si
mesmo.

Autoensino

5. Realiza¢do da atividade enquanto pensa nas orientacoes
(MEICHENBAUM, 1977).

1. Identificacao de comportamentos a serem desenvolvidos de forma
individual pelo estudante.

2. Negociacdo diante do contrato apresentado.

3. Assinatura do contrato.

Contrato de

contingéncia

4. Revisao e renegociacao do contrato, se necessario.




Apoio
comportamental
positivo e avaliacao

comportamental
funcional

(WEINSTEIN; NOVODVORSKY, 2015).

Estas sédo estratégias que se baseiam nas teorias psicolégicas comportamentais, cujos estimulos podem modificar
comportamentos e posturas diante de conflitos internos ou externos dos estudantes que evidencie um clima desarmonioso em sala
de aula. Quando o professor reconhece pequenos desvios de comportamento, ele pode escolher por estratégias que véo desde a
intervencéo verbal até a avaliagdo comportamental funcional. O foco é permitir que o estudante aprenda com o professor, a partir de

uma relacao de confianca e solidaria, que comportamentos problematicos precisam ser observados e modificados visando o pleno

. Descricao do comportamento problematico de forma observavel e

mensuravel.

. Informacao sobre os eventos ocorridos antes e apos o

comportamento observado.

. Desenvolver hipoteses sobre o comportamento e sua finalidade.
. Testar as hipoteses desenvolvidas sobre o comportamento.
. Monitorar as estratégias de mudanca para verificacdo do

comportamento.

. Decidir a partir da repeticdao ou nao do comportamento observado.

desenvolvimento desse estudante junto a sua turma (WEINSTEIN; NOVODVORSKY, 2015, p. 278).

Vocé percebe que estratégias sao tarefas do professor? Considerando o papel de autoridade em sala de aula, equalizando

entendimentos sobre o clima e ambientagdo da turma para um processo de aprendizagem significativo. Lembre-se que o professor

deve administrar um processo de aprendizagem em que os estudantes tenham papel ativo e protagonista.




Vale relembrarmos a seguinte reflexdo de Lemov (2016) ao dizer que: Professores excelentes oferecem aos alunos muitas
oportunidades de dizer ‘sim’, de se envolver, de mergulhar em um tema. Engajam seus alunos intensamente em tarefas positivas e
produtivas, desviando sua atengao do que € contraproducente e concentrando suas energias no que é interessante e relevante
(LEMQV, 2016, p. 170).

A gestdo da aprendizagem prediz que o estudante reconhega o seu préprio pensamento e potencial diante das tarefas e
atividades em sala de aula. O conhecimento metacognitivo € parte integrante do repertério de competéncias para o século XXI, pois
a principal ideia sobre esse conhecimento segundo Ferraz e Belhot (2010) é “utilizar conhecimentos previamente assimilados
(interdisciplinares) para resolugéo de problemas e/ou a escolha do melhor método, teoria ou estrutura”. O reconhecimento do proprio
pensamento, dos conhecimentos contidos em si, da profundidade de determinado conteudo, faz parte desse repertorio metacognitivo
(FERRAZ; BELHOT, 2010, p. 428).

Mudar alguns conceitos basilares da cultura escolar se faz necessario para que a gestao da aprendizagem de fato seja uma
realidade com a postura ativa do estudante. Considera-se ent&o, ateng&o aos cinco principios da cultura escolar: disciplina, gestéo,
controle, influéncia e engajamento (LEMOV, 2016).

Podemos perceber, portanto, que a gestdo da aprendizagem se vincula a consciéncia do estudante em discernir tempo, modo
e espaco diante do que precisa aprender e para qué, tomando providéncias a respeito de uma tarefa ou atividade a ser cumprida -
trazendo disciplina. Outro fator é a autogestado, a partir dos acordos de como a disciplina ocorrera e quais os objetivos a serem
alcangados, a gestdo dos processos ocorre ora com a lideranga docente ora com a lideranga do proprio estudante. O controle se
relaciona ao fazer que é deliberado pelo lider, no caso o docente, e que muitas vezes nao reverbera no para qué, apenas é feito, uma
boa intengao diante do controle oportuniza a comunicagao dialégica e empatica. A relagao de consciéncia e dialogo contribuem para

a influéncia, bem como, o préprio exemplo que serve de parametro para a influéncia. Por fim, o engajamento é fruto da confianga e



espago proporcionado em sala de aula para que haja a presenga do estudante, apresentando-se no processo como aprendiz que

necessita de influéncia e ao mesmo tempo autogestéao.

Quer que seu estudante seja protagonista da prépria aprendizagem e esteja engajado nesse processo? Oportunize a
ele situagdes para aplicar estratégias cognitivas - elaborar, repetir, buscar, reorganizar. Converse com os estudantes a respeito dos
processos de metacognicao, refletindo sobre os proprios pensamentos, esquemas mentais, conhecimentos adquiridos e em
construgao, abordando que o controle/organizacao disso € competéncia do préprio estudante. Idealize, junto com os estudantes, as
metas necessarias para o desenvolvimento de determinada aprendizagem, apresente-as sempre que necessario e convide-os a se
auto avaliarem diante delas. Oriente os estudantes para técnicas e estratégias de auto estudo, de leitura e auto regulagéo,

incentivando o controle do tempo e do espago necessarios para que as metas de estudo, definidas por eles, sejam cumpridas.

IMPORTANTE LEMBRAR

A gestéo da aprendizagem precisa ser desenvolvida e protagonizada pelo agente que aprende - o estudante

4.4 Mediagao de conflitos

E, se, mesmo diante de boa ambientagcao, de um clima favoravel a aprendizagem, de contratos de aprendizagem bem
estabelecidos, os conflitos surgirem? O que deve ser feito?
A primeira coisa a se pensar é: qual a origem do conflito? A depender da origem do conflito a agao de investida é diferente.

A natureza humana apresenta comportamentos que se estreitam diante de sentimentos, emocdes e reacdbes em uma situacao



problematica. Cada ser humano tem um repertério préprio de ferramentas cognitivas, emocionais e psicomotoras para uma
resolucdo. Esse repertorio se constroi de diferentes formas, desde a convivéncia com o nucleo familiar até o movimento de pensar
sobre o proprio pensamento diante de situagdes-problema que precisam de resolugéo - metacognigao. As normas e procedimentos
da instituicdo a que se vincula o individuo também podem causar conflitos, seja diante do seu entendimento, interpretagdo ou mesmo
da discordancia entre o que é estipulado e os valores e crengas do individuo. Em sala de aula, os conflitos emergem da subjetividade
dos individuos, sua maneira de falar, se colocar, pensar, bem como, muitas vezes, das normas que sdo apresentadas a ele sem
associacao ou justificativa com o que ele acredita ou pensa.

Ao tratar sobre essa questdo, Lemov (2016) observa que: Uma boa parte da desobediéncia dos alunos — uma parte maior do
que a maioria dos professores imagina — n&o é causada por desafio a autoridade, e sim por desconhecimento: os alunos entendem
mal uma orientagado, ndo sabem como segui-la ou tiveram um breve momento de distragdo. Reconhecer isso significa dar aos alunos
uma orientacado que ofereca instrugdes claras, uteis e suficientes para que qualquer aluno possa seguir o comando facilmente. (...)
No entanto, ndo basta dizer as criangas o que fazer. Para ser eficaz, a orientacdo deve ser especifica, concreta, sequencial e
observavel (LEMOV, 2016, p.198-199).

Na abordagem administrativa, a mediagao de conflitos pode ser mediada de diferentes formas. De acordo com Chiavenato
(2004), as abordagens perpassam pela natureza do conflito: se formado pela diferenciacdo ou escassez de recursos diante da
percepcgao dos individuos, a atuagao rapida do gestor no foco do conflito gerado pode ser resolutiva; se formado pela modificagao
de fluxos e processos, a reunido entre as partes do conflito pode optar pelo acordo, a confrontacéo do conflito em si e a colaboracéo
entre as partes diante de uma mudanga conveniente; se formado tanto pelos aspectos de estrutura (individuos) e de processos, a
mediagao de terceiras pessoas pode melhorar a solugdo do conflito, bem como, a adogado de normas e regras que predizem o

encaminhar da situagdo mediante o conflito.



Quando transpomos esse entendimento para a sala de aula, percebemos nitidamente o papel do professor, geralmente ele é
o primeiro gestor que dirime os conflitos, cessando ou propondo a reflexdo sobre a orientacédo diante da fonte deles. Quando o
conflito é entre os estudantes, o professor € a terceira pessoa na mediagao que tende a trazer elementos de reflexao sobre o conflito.
Quando a situagao se relaciona a um professor e estudante, a terceira pessoa envolvida nos conflitos geralmente é o coordenador
pedagogico. Existem ainda outros atores que também podem ser essa terceira pessoa no conflito, como: outro professor, o psicélogo,
o orientador pedagdgico/ vocacional, dentre outros. Independentemente dos atores envolvidos na solugao do conflito, a atitude a ser
direcionada é aquela em que prevalecem tanto a assertividade quanto a colaboragéo.

Partindo de uma forma de comunicagao efetiva e ndo-violenta, a mediacao de situagdes conflituosas pode vir a desencadear
em aprendizagens exponenciais. O desenvolvimento integral do individuo - tarefa da escola, busca evidenciar ndo somente
aprendizagens de conteudos factuais e conceituais, mas posturas atitudinais e procedimentais, diante de conteudos e situagées
contextuais que ele possa vivenciar. A mediacao de conflitos, nesse sentido, deve ser considerada pelo professor como um passo
antecedente a qualquer punigdo, desvelando o carater formativo que a comunicagao e o operacional dela, mediante as situagdes

conflituosas, pode desenvolver.

E entdao, como melhoramos nossa comunica¢ao e mediagao de conflitos?

Em 1976, o método DESC ganhava incorporagao na obra Asserting Yourself de Sharon Anthony Bower e Gordon H. Bower e
essa ideia € resgatada até hoje na prevaléncia de uma comunicagao eficaz, sem ruido e com efetividade na escuta ativa, seja ela
empregada em empresas, relagdes familiares ou académicas.

A técnica se baseia em quatro ag¢des especificas:

D - descrigao dos fatos a partir do problema evidenciado.



E - expressao dos sentimentos, emocoes e efeitos que esta situacao acarretou.
S - sugestao de propositivas capazes de sanar ou resolver a situagao.

C - conclusao/consequéncia positivo ou negativo de continuidade do problema.

Entdo, vocé que é professor e pensa em mediar conflitos e incorporar uma pratica efetiva de escuta e fala em sala de aula,
lembre-se sempre de:

Observar a situacao ocorrida para descrevé-la, se nao for possivel, peca aos estudantes envolvidos na situagao que relate-a
para vocé, mantendo o tempo necessario e o respeito em cada fala a ser ouvida (dependendo da quantidade de estudantes
envolvidos e grau de dificuldade de resolucéo da situagao de conflito).

Quando o fato for narrado, oriente os estudantes na organizagado da fala, pedindo que primeiro relatem os fatos e depois
atribuam uma caracteristica ao que sentiram ou como se relacionaram com a situagao e, por fim, peca que sugiram a mudanca
necessaria para atribuir consequéncias positivas ao desenrolar daquela situagéo.

Expresse aos envolvidos o como se sentiu diante da situagao e quais emocdes ou sentimentos vieram a tona na situacao de
relato.

Sugira um modo de resolver a situacao respeitando os sentimentos e os direitos das pessoas envolvidas, e encare essa
resolu¢gdo como propositiva de curto, médio ou longo prazo.

Estime que a forma pensada em resolver a situagéo trara consequéncias positivas e ou negativas, correlacionando-a a sua

resolubilidade.



IMPORTANTE LEMBRAR
Nao ha uma receita ou formula pronta para gerir a aprendizagem por meio de uma comunicagao efetiva e uma mediacéo de
conflitos assertiva. Existem caminhos e procedimentos que, uma vez vivenciados, poderdao discernir um modus operandi que

contribua para a formacéo integral do individuo durante sua vivéncia escolar.

PARA REFLETIR

Vocé se considera um lider na sua sala de aula, professor?

De que forma exerce a lideranga assertiva?

Vocé percebe que os comportamentos dos seus estudantes se associam a uma cultura previamente estabelecida?
Seria possivel adiar conflitos antes mesmo que eles precisassem ser mediados?

Quais os objetivos de aprendizagem que consegui associar a atividade escolhida?

De que forma pensei nas questées que motivaram o pensamento metacognitivo?

Minha linguagem esta clara e acessivel?

Se eu fosse explicar de forma oral, seria da mesma forma escrita que redigi?

O que pude compreender nesse modulo a respeito da Lideranga docente organizacional?



REFERENCIAS

BRASIL. Base Nacional Comum Curricular (2018). Brasilia, MEC/CONSED/UNDIME, 2017.

BRASIL. Constituicao (1988). Constituicao da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF, Senado. 1998.
CHIAVENATO, I. Introducao a Teoria Geral da Administragdo. 32 Edicdo. S. Paulo: McGraw-Hill do Brasil, 1983.
CURY, C. R. J. Ideologia e Educacao Brasileira: Catdlicos e liberais. Sdo Paulo: Cortez/Autores Associados, 1978.

GADOTTI, M. Gestdao Democratica da Educacao com Participacdo Popular no Planejamento e na Organizagao da Educagao
Nacional. Conferéncia Nacional de Educagéao,2014.

GONZALEZ, Jorge Luis Cammarano; Leandro Moura, Marcilene Rosa Protagonismo Juvenil E Grémio Estudantil: A Produgdo Do
Individuo Resiliente EccoS Revista Cientifica, vol. 11, num. 2, julio-diciembre, 2009, pp. 375-392 Universidade Nove de Julho Séo
Paulo, Brasil

LIB NEO, José Carlos. A organizacao e a gestao da escola: teoria e pratica. Goiania: Alternativa, 2007.

LUCK, H. Em Aberto /Gestéo escolar e formacao de gestores. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais. v. 1, n. 1,
(nov. 1981-). Brasilia : O Instituto, 1981-.Irregular. Irregular até 1985. Bimestral 1986-1990. Suspensa de jul. 1996 a dez. 1999.
indices de autores e assuntos: 1981-1987 ISSN 0104-1037 1. Educacdo - Brasil. |. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais.

LUCKESI, Carlos Cipriano. Gestdo Democratica da escola, ética e sala de aula. ABC Educatio, n. 64. Sdo Paulo: Criarp, 2007.

LUZ, S. E. da. A organizagao do Grémio Estudantil. Sao Paulo: IMESP, 1998.

GOMES, Alfredo Macedo; de Andrade, Edson Francisco O Discurso da Gestao Escolar Democratica: o Conselho Escolar em foco
Educacao & Realidade, vol. 34, num. 1, enero-abril, 2009, pp. 83-102 Universidade Federal do Rio Grande do Sul Porto Alegre,
Brasil



SANDER, B. Administragdo da Educagao no Brasil: genealogia do conhecimento. Brasilia: Liber Livro, 2007a.

SANDER, B. A pesquisa sobre politica e gestdo da educagao no Brasil: uma leitura introdutéria de sua construgao. Revista
Brasileira de Politica e Administracao da Educacao, v. 23, n. 03, p. 421-447, set./dez. 2007b.

ANASTASIOU, L. das G. C.; ALVES, L.P. Processos de Ensinagem na Universidade: pressupostos para as estratégias de trabalho
em aula. 52 ed. Joinville, SC: Univille, 2005.

BRASIL. Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Brasileira. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9394.htm. Acesso: 11 set. 2021.

FIEDLER, A. J. C. B. P. O desenvolvimento psicossocial na perspectiva de Erik Erikson: as oito idades do homem. Revista
Educacao. Universidade de Guarulhos, v. 11, n. 1, 2016.

GREEN, E. Formando mais que um professor: a esséncia do ensinar e como impactar a aprendizagem de todos os alunos. Sao
Paulo: Editora Da Boa Prosa, 2015.

LEMOQOV, Doug. Aluno nota 10: 49 técnicas para ser um professor campeao de audiéncia. Traducdo: Leda Beck. 4 ed. Porto Alegre:
Penso, 2016.

LIBANEO, J. C. Didatica. Cortez Editora: Sdo Paulo, 1990.
LUCKESI, C. C. Avaliagédo da aprendizagem escolar. 8.ed. Cortez editora, S&o Paulo, 2011.

SANFELICE, J. L. Sala de aula: intervencao no real. In: MORAIS, R. de (Org.) Sala de aula: que espaco é esse? 10 ed. Campinas,
SP: Papirus, 1996, p. 83-93.

WEINSTEIN, C. S.; NOVODVORSKY, |. Gestao da sala de aula: licbes da pesquisa e da pratica para trabalhar com adolescentes
[recurso eletrénico] tradugao: Luis Fernando Marques Dorvillé; revisdo técnica: Luciana Vellinho Corso. - 4. ed. — Porto Alegre:
AMGH, 2015.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9394.htm

BRAGHIROLLI, E. M. et al. Psicologia Geral. 222 ed. Petropolis: Editora Vozes, 2002.
CHIAVENATO, |. Gestao de pessoas. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.
CUNHA, M. |. O bom professor e sua pratica. Campinas: Papirus, 1989.

FERRAZ, A. P. do C. M.; BELHOT, R. V. Taxonomia de Bloom: revisao tedrica e apresentacdo das adequacgdes do instrumento
para definicao de objetivos instrucionais. Gest. Prod. Sao Carlos, v. 17, n. 2, p. 421-431, 2010.

LEMOQV, Doug. Aluno nota 10: 49 técnicas para ser um professor campeao de audiéncia. Traducao: Leda Beck. 4 ed. Porto Alegre:
Penso, 2016.

MADEIRA. Técnicas de acolhimento e animacédo. Médulo 1 Comunicacéo e Relacionamento Interpessoal. Escola Dr. Fco
Fernandes. Portugal [ s.d.].

ROSENBERG, Marshall B. Comunicagao Nao-Violenta: técnicas para aprimorar relacionamentos pessoais e profissionais. 12
edicdo. Editora Agora, 2006 .

WEINSTEIN, C. S.; NOVODVORSKY, |. Gestao da sala de aula: licbes da pesquisa e da pratica para trabalhar com adolescentes
[recurso eletrénico] tradugao: Luis Fernando Marques Dorvillé; revisédo técnica: Luciana Vellinho Corso. - 4. ed. - Porto Alegre:
AMGH, 2015.

BRASIL. LEI n.° 9394, de 20.12.96 estabelece as diretrizes e bases da educacao nacional. In: Diario da Unido, ano CXXXIV, n.
248, 23.12.96.

BRASIL. LEI n.° 9394, de 20.12.96 estabelece as diretrizes e bases da educacdo nacional’. In: Diario da Unido, ano CXXXIV, n.
248, 23.12.96.



LUCK, Heloisa Dimensdes de gestéo escolar e suas competéncias. Heloisa Liick. — Curitiba: Editora Positivo, 2009. ISBN - 978-
85-385-0027-8

SILVA, Filomena Siqueira, Eficacia escolar, lideranga e aprendizagem nas escolas estaduais brasileiras: uma analise multivariada
em painel. Tese (doutorado CDAPG) — Fundagéao Getulio Vargas, Escola de Administragdo de Empresas de Sao Paulo, 2020.

FERNANDES, D.Revista Portuguesa de Educagao, 2006, 19(2), pp. 21-50 2006, CIEd - Universidade do Minho Disponivel
em: https://repositorio.ul.pt/bitstream/10451/5495/1/Para%20uma%20teoria%20da%20avaliac%cc%a7a%cc%830%20formativav19
Nn2a03%283%29.pdf

FREIRE, Madalena. Educando o olhar da observagao. In: FREIRE, Madalena. Educador, educa a dor. Sao Paulo: Paz e Terra,
2008. p. 45-46.

VELOSO 2020, Palestra e material disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=R5Nih199Hns&t=1577s https://drive.google.com/file/d/1kd80PGJylUrpiOPuAxe Ay6UbijrZvNYk

/view



https://repositorio.ul.pt/bitstream/10451/5495/1/Para%20uma%20teoria%20da%20avaliac%cc%a7a%cc%83o%20formativav19n2a03%283%29.pdf
https://repositorio.ul.pt/bitstream/10451/5495/1/Para%20uma%20teoria%20da%20avaliac%cc%a7a%cc%83o%20formativav19n2a03%283%29.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=R5Nih199Hns&t=1577s%20%C2%A0https://drive.google.com/file/d/1kd80PGJylUrpiOPuAxe_Ay6UbjrZvNYk/view
https://www.youtube.com/watch?v=R5Nih199Hns&t=1577s%20%C2%A0https://drive.google.com/file/d/1kd80PGJylUrpiOPuAxe_Ay6UbjrZvNYk/view

